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INTRODUCCION

El control Interno, de acuerdo a lo establecido en la Constitucion Politica de Colombia de
1991 busca:

Garantizar la correcta evaluaciéon y seguimiento de la gestioén organizational, Proteger los
recursos en busca de su adecuada Administracion ante posibles riesgo que los afecten.

Velar porque las entidades del Estado Colombiano disponga de procesos de planeacion y
mecanismos adecuados para el disefio y desarrollo organizacional, de acuerdo con su
naturaleza y caracteristicas, lo que en su conjunto permitan aumentar la confianza de los
ciudadanos en la entidad puablica.

Se entiende por control Interno el sistema integrado de planes, métodos, principios, normas,
procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacién adoptados por una entidad, con
el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la
Administracion de la informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las Normas
Constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la alta direccion, en
atencion a las metas u objetivos previstos para cada entidad.

La Oficina Asesora de Control Interno de Umayor Cartagena, es la dependencia
responsable de la documentacion, actualizacién, despliegue y control de cada uno de los
elementos del sistema Integrado de Control Interno al interior de la entidad. El sistema de
Control Interno y el Modelo Estdndar de Control Interno son los instrumentos a través de
los cuales se despliega la Politica de Control Interno en cada entidad del estado
colombiano.

La Politica de Control Interno, se enmarca en la operacion de la “Dimension 7: Control
Interno” del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, que tiene como propdsito
suministrar una serie de lineamientos y buenas practicas en esta materia, cuya
implementacion debe conducir a las entidades publicas a lograr los resultados propuestos
y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion Institucional, en el marco de los
valores del servicio publico.

El objetivo del MECI es proporcionar una estructura de control de la gestidon que especifique
los elementos necesarios para construir y fortalecer el Sistema de Control Interno, a través
de un modelo que determine los pardmetros necesarios (autogestion) para que las
entidades del estado Colombiano establezcan acciones, politicas, métodos,
procedimientos, mecanismos de prevencion, verificacién y evaluacién en procura de su
mejoramiento continuo (autorregulacién), en la cual cada uno de los servidores de la entidad
se constituyen en parte integral (autocontrol). Con esta dimensidn, y la implementacion de
la politica que la integra, se logra cumplir el objetivo de MIPG.
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Objetivos

Mantener la estructura del Sistema del Modelo Estandar de Control Interno MECI, la
Gestion del Riesgo y los valores institucionales, analizando las herramientas, instrumentos
y mecanismos de prevencion, monitoreo, verificacion y evaluacion de la gestion realizada
en la Institucién, de acuerdo con las normas legales aplicable con el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG

La estrategia consiste en signar roles especificos y coordinar con eficacia y eficiencia
los controles previniendo que haya duplicidades innecesarias. el Modelo Estandar de
Control Interno estd orientado a que estén debidamente definidas y asignadas las
responsabilidades para cada grupo de trabajo Institucional.

Objetivos Especificos

Ser un instrumento Util para la orientacién en la aplicacion de la informacion en el desarrollo
de los diferentes procesos de Umayor Cartagena, en el cumplimiento de lo establecido en
la Ley 87 de 1993, facilitando el proceso de implementacion y consolidacion del Control
Interno Institucional.

Alcance

Es la de generar controles y/o alertas oportunas y necesarias que permitan a la direccién
tomar de decisiones e implementar la mejora continua, con las acciones ejecutadas por los
servidores publicos, en los programas, proyectos, procesos procedimientos programados
en el cumplimiento de la misién y vision Institucional.

El control interno es el proceso efectuado por la Direccion y los demas empleados de la
Institucion Universitaria Umayor de Cartagena, disefiado para proporcionar seguridad
razonable en cuanto a la consecucién de objetivos con Eficacia y Eficiencia en las
operaciones Institucionales, sujeto a sus tres fundamentos esenciales en los que se ha
venido soportando el Control Interno: AUTOCONTROL, AUTOGESTION Y
AUTORREGULACION, pilares para una efectiva administracion pablica.

Actualizaciones

Los documentos y procedimientos de control que conforman el Sistema de Control Interno
seran actualizados por necesidad detectadas por los responsables, conforme a las
normativas legales, asi como también como consecuencia de las autoevaluaciones y las
evaluaciones de la auditoria interna, o como producto de cambios, organizaciones y/o
disposiciones legales.

Fases de implementacion del sistema de control interno

1. Fase 1: Crear una cultura del control mediante la comunicacion, la motivacion y la
capacitacion.

Fase 2: Recoger informacién. ...

Fase 3: Clasificar la informacion obtenida. ...

Fase 4: Diagnosticar. ...

Fase 5: Revisar los procedimientos.
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Politicas de Control:

Es el conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas, registros,
procedimientos y métodos, incluido el entorno y actitudes que desarrolla la direccion
y el personal vinculado bajo cualquier modalidad para desarrollar las actividades,
con el objetivo de prevenir posibles riesgos que puedan afectar a la Institucion
Universitaria Umayor.

Tipos de Control Interno Obligados a Cumplir las Politicas Gerenciales:
e Control interno preventivo.
e Control interno de deteccion.
o Control interno correctivo

Responsables del Control Interno:

Al representante legal le Corresponde como la maxima autoridad del organismo o entidad,
la responsabilidad de establecer, mantener y perfeccionar el sistema de Control Interno,
el cual debe ser adecuado a la naturaleza, estructura y misién de la Institucién de acuerdo
a lo establecido en el Decreto Conjunto 989 del 2020 presidencia de la republica y el DAFP.

En el modelo de lineas de defensas del Modelo Estandar de Control Interno MECI, esta
orientado a que estén debidamente definidas y asignadas las responsabilidades para cada
lider y su equipo de trabajo, que puedan identificar y mitigar el riesgo y su control, hasta los
limites de sus roles en la estructura general del control Institucional.

La politica del Sistema de Control Interno y Lineas de Defensa de la Institucion tiene como
propésito desarrollar la dimension de control interno del “MIPG” a través del Modelo
Estandar de Control Interno, a partir de sus cinco (5) elementos esenciales:

a) Ambiente de Control

b) Evaluacién del Riesgo

¢) Actividades de control

d) Informacién y comunicacién
e) Actividades de monitoreo

De acuerdo a estos elementos se asighan los roles respectivos a los lideres de procesos
de acuerdo con el Modelo de Lineas de Defensas.

Ambiente de Control:

Es el elemento que reconoce el ejercicio de Control Interno como un componente esencial
para el desarrollo de los objetivos institucionales, con el que se busca promover el
compromiso, liderazgo y el acatamiento de los lineamientos de la alta direccion y del Comité
Institucional con de Coordinacion de Control Interno “CCCI”. El fortalecimiento del ambiente
de control Institucional se observa en las siguientes acciones:
4+ Promover el Cédigo de integridad (valores) y principios del servicio publico.
4+ La Direccién asume el compromiso de establecer los niveles de responsabilidad y
autoridad apropiados para la consecucion de los objetivos de Sistema de Control
Interno SCI.
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4+ Con el acompafiamiento de la Gestion del Talento humano la direccion garantiza
que todas sus actividades estén alineadas con la Mision y Vision Institucional,
definiendo y asignando en personas idéneas las responsabilidades para la gestion
de los riesgos y del control.

4+ Con el establecimiento del direccionamiento estratégico, la ruta organizacional
busca lograr sus metas estratégicas, los resultados esperados, sus objetivos
institucionales, los procesos de la cadena de valor y los de apoyo, el uso de los
bienes muebles e inmuebles, el suministro de bienes y servicios internos, la
ejecucion presupuestal y la focalizacién de los recursos, estén en funciéon del
cumplimiento de los propésitos Institucionales eficientemente.

4+ Garantizar de forma adecuada la Gestion Estratégica de Talento Humano, que la
seleccién, capacitacion, evaluacion de desempefio y la calidad de vida laboral, se
conviertan en herramientas adecuadas para el ejercicio de las funciones y
responsabilidades y en condicién minima para facilitar el autocontrol por parte de
cada empleado, y personal vinculado en otras modalidades.

4+ La adecuada implementacion de la Gestién Estratégica de Talento Humano, debe
contemplar las directrices para la toma de decisiones frente a la responsabilidad de
esta oficina en especial sobre aquellos aspectos que tienen que ver con su
preparacion y su rol frente al Sistema de Control Interno, y sobre los parametros
éticos de integridad que han de regir todas las actuaciones del servicio publico.

Evaluacién de Riesgos Institucionales.

Este elemento permite mitigar la posibilidad de ocurrencia de riesgos potenciales que
pudieran afectar o impedir el desarrollo de las actividades esenciales o de los resultados
esperados en las metas, planes, politicas programadas por la Institucion.

Bajo el liderazgo de la direccion, todos los procesos asignados a los lideres deben
identificar, evaluar y gestionar los eventos potenciales que representen un riesgo, tanto de
caracter interno como externos evitando que puedan afectar el logro de los objetivos
Institucionales.

4+ Elevar al nivel de politica de operacion a la administracion del riesgo, para que sea
una politica aplicable a todos los procesos, proyecto y programas, preferiblemente
hacia la identificaciébn de eventos potenciales que, de ocurrir, podrian generar un
impacto negativo a la Institucion.

4+ Brindar atencién prioritaria a los riesgos de caracter negativo y de mayor impacto
potencial.

4+ Promover la eliminaciéon o racionalizacion de las causas (factores internos y
externos) que auspician la presencia del riesgo.

Actividades de Control:

Este elemento estd relacionado con la implementacién de controles orientados a
administrar, controlas, mitigar, suprimir o impedir la materializacibn de los riesgos
identificados en el elemento “Gestidon del Riesgo Institucional”, obligando a implementar un
adecuado control para la administracién del riesgo para lo cual se deben desarrollado las
siguientes actividades:

4+ Determinar control y acciones reales que contribuyan a mitigar los riesgos.

4+ Definir controles automaticos soportado en Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones

4+ Analizar los controles existentes, en términos de calidad y eficiencia, considerando
siempre su fortalecimiento o remplazo por un mejor control.
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+ Implementar politicas de operacioén en materia de control.

4+ Adoptar mecanismos de evaluacion y seguimientos a los controles y su pertinencia
en la administracion del riesgo,

4+ Adoptar mecanismos de control encaminados a asegurar el cumplimiento del marco
normativo y sus regulaciones.

Informacion y Comunicacion.

Este elemento tiene como fin verificar el cumplimiento de las politicas, directrices y
mecanismos de consecucion, captura, administracion, procesamiento y generacion de
datos dentro y en el entorno Institucional, buscando la satisfaccion de la necesidad de
divulgar resultados, generar transparencia en el cumplimiento de la Ley 1474/2011, con el
objetivo de mostrar la gestion administrativa, académica y legal con la informaciéon que se
produce en desarrollo Institucional, de acuerdo a las necesidades especificas de los grupos
de valor y grupos de interés. En la implementacion del elemento Informacion y las
Comunicacion se realizan las siguientes actividades:

4+ Obtener, generar y utilizar informacion relevante y de calidad para apoyar el
funcionamiento del control interno.

4+ Comunicar internamente la informacion requerida para apoyar el funcionamiento del
Sistema de Control Interno.

4+ Comunicarse con los grupos de valor sobre los aspectos claves que afectan el
funcionamiento del control interno.

4+ Responder por la fiabilidad, integridad y seguridad de la informacién. Esta
responsabilidad incluye toda Ila informacion critica de la Institucién
independientemente de como se almacene.

4+ Establecer politicas apropiadas para el reporte de informacion fuera de la entidad y
directrices sobre informacién de caracter reservado; personas autorizadas para
brindar informacién; regulaciones de privacidad y tratamiento de datos personales;
en general todo lo relacionado con la comunicacién de la informacién fuera de la
entidad.

4+ Mantener comunicacion con los entes de control que nos regulan

Actividades de Monitoreo

El monitoreo y la supervision continua se encuentra intrinseco en las actividades cotidianas
en la gestion institucional a través de la autoevaluacién o auditoria interna, y tiene como
fin valorar la efectividad del control interno; la eficiencia, eficacia y la efectividad de los
procesos; el nivel de ejecucion de los planes, programas, proyectos; y los resultados de la
gestion, con el propdésito de detectar desviaciones, establecer tendencias, y generar
recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento continuo.

El Monitoreo y Supervision se desarrollar mediante las siguientes actividades:

4+ Realizar evaluaciones continuas y/o independientes para determinar el avance en
el logro de la Meta y los objetivos propuestos.

Evaluar y comunicar las deficiencias de control interno de forma oportuna a las
partes responsables para aplicar medidas correctivas.

Efectuar seguimiento a los riesgos y controles de su proceso.

Informar periédicamente a la alta direccidén sobre el desempefio de las actividades
de gestion de riesgos de Institucional.

Comunicar deficiencias a la direccién o a las partes responsables para tomar las
medidas correctivas.
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4+ Monitorear e informar sobre deficiencias de los controles.

4+ Suministrar informacién a la alta direcciéon sobre el monitoreo llevado a cabo a los
indicadores de gestion, determinando si el logro de los objetivos esta dentro de las
tolerancias de riesgo establecidas.

Consolidar y generar informacion vital para la toma de decisiones

Dinamizar la autoevaluacion como un proceso permanente, en el cual participan los
servidores que dirigen y ejecutan los procesos, programas y/o proyectos, segun el
grado de responsabilidad y autoridad para su operacion.

=+

Definiciones:

Autocontrol:

Es la Capacidad de cada servidor publico para aplicar en el dia a dia los controles que han
sido disefiados para garantizar de forma razonable el cumplimiento de metas y objetivos de
la entidad en sus diferentes niveles.

Auditoria Interna:

Es una evaluacion sistematica, objetiva e independiente de los procesos y procedimientos
utilizados en el desarrollo de las actividades, operaciones y resultados de acuerdo al objeto
social de una Entidad Publica.

Autoevaluacion:

Es un Proceso sistematico que permite evaluar de forma periddica el ejercicio de las
operaciones clave de la entidad, permitiendo generar informacion oportuna para la toma de
decisiones.

Servicios de Consultoria:

Son Actividades de asesoria y acompafiamiento en los servicios relacionados, con la Misién
y Vision Institucional programadas para los clientes, cuya naturaleza y alcance estén
acordados con los mismo y estén dirigidos a afiadir valor y a mejorar los procesos de
gobierno, gestidn de riesgos y control de una organizacion, sin que el auditor interno asuma
responsabilidades de gestion.

Control:

Mecanismos o estrategias establecidas para disminuir la probabilidad de ocurrencia del
riesgo, el impacto de los riesgos y/o asegurar la continuidad del servicio en caso de llegarse
a materializar el riesgo.

Evaluacion del Control:

Verificacion y andlisis del control, para determinar la calidad y efectividad de los controles
internos a nivel de los procesos y de cada area organizacional responsable, permitiendo
emprender las acciones de mejoramiento del control requeridas.

vvvvvv.umayor.edu.co



. . T T —— Cartagena - Centro Cr 3 # 35-95
Calle dela Factoria - Tel: (57+5)6517451 -

=,  MAYORDE CARTAGENA
o Linea gratuita: 01 8000942408

Gestion de Riesgo:

Un proceso para identificar, manejar, controlar y mitigar acontecimientos o situaciones
potenciales, con el fin de proporcionar un aseguramiento razonable respecto del alcance
de los objetivos de la Institucion.

Lineas de Defensa:

Esquema de asignacion de responsabilidades, adaptada del Modelo de las 3 Lineas de
Defensa” del Instituto de Auditores, el cual proporciona una manera simple y efectiva para
mejorar las comunicaciones en la gestién de riesgos y control mediante la aclaracion de las
funciones y deberes esenciales relacionados

Planes:

Es la programacion de cumplimiento coherente de politicas, estrategias y metas. El plan
constituye el marco general y reformable de accién, debera definir las practicas a seguir y
el marco en el que se desarrollaran las actividades.

Procedimiento:

Forma especificada de llevar a cabo una actividad relacionada en un proceso.
Procesos:

Conjunto de actividades mutuamente relacionados o que interactian, que utilizan las
entradas para proporcionar un resultado previsto.

Programa:

Se define como una agrupacion de componentes dentro de los cuales se encuentran
proyectos y acciones institucionales que se articulan alrededor de un Unico objetivo que
generan beneficios a la Institucion, y alcanzar un cambio estratégico que no se lograrian se
trabajaran de forma individual.

Proyectos:

Es un conjunto de actividades coordinadas y relacionadas entre si que buscan alcanzar un
objetivo especifico dentro de un plazo determinado, con un costo y un alcance definidos.

Riesgo:

La posibilidad de que ocurra un acontecimiento que tenga un impacto en el alcance de los
objetivos.

Seguimiento:

Determinacion del estado de un sistema, un proceso, un producto, un servicio o una
actividad.
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Marco de Referencia:

Ley 87 de 1993, el Modelo Integrado de Planeacion y Gestiébn — MIPG. de la Funcion
Publica. Normas Internacionales para el ejercicio profesional de la auditoria interna, Instituto
Auditores Internos de Colombia lIA. la adopcién del Cédigo de integridad, de Etica
Institucional y el fortalecimiento de la comunicacion interna y externa,

Bibliografia:

https://www.funcionpublica.gov.co/

https://www.auditoria.gov.co/

https://www.auditool.org/blog/auditoria-interna/6154-el-control-interno-de-la-auditoria
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