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Cartagena de Indias 30 de octubre de 2019.

Doctor.
JAIRO ARGEMIRO MENDOZA ALVAREZ
Rector

Asunto: INFORME DE AUSTERIDA EN EL GASTO PUBLICO CON CORTE 30 DE SEPT
DE 2019

INTRODUCCION:

En cumplimiento al marco Legal en materia de Austeridad y Eficiencia del Gasto Publico, la
Oficina de Control Intemo, presenta el Informe de Austeridad y Eficiencia en el Gasto
Pdblico de la Institucion Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar, correspondiente al Tercer
Trimestre de la vigencia 2019.

El articulo 22 del decreto 1737 de 1998 modificado por el Decreto 984 del 14 de mayo de
2012.de la Contraloria General de la Republica, “Articulo 1. El articulo 22 del Decreto 1737
de 1998, quedara asi”; "ARTICULO 22. Las oficinas de Control Interno verificaran en forma
mensual el cumplimiento de estas disposiciones, como de las demas de restriccion de gasto
gue continttan vigentes; la Directiva Presidencial 06 y 09 de noviembre 2018, la Circular
Externa 004 de noviembre de 2014, Decreto Nacional 1078 de 2015 establece que Estas
dependencias prepararan y enviaran al representante legal de la entidad u organismo
respectivo, un Informe Trimestral, que determine el grado de cumplimiento de estas

disposiciones y las acciones que se deben tomar al respecto.

Si se requiere tomar medidas antes de la presentacion del informe, asi lo hara saber el
responsable de la oficina Asesora de Control Interno del organismo. En todo caso sera
responsabilidad de los Secretarios Generales, o quienes hagan sus veces, el estricto
cumplimiento de las disposiciones aqui contenidas. El Informe de Austeridad que
presenten los jefes de Control Interno podrén ser objeto de seguimiento por parte de la
Contraloria General de la Republica a través del ejercicio de sus Auditorias Regulares”.

OBJETIVOS:

Verificar el cumplimiento razonable de la normatividad vy las politicas regulatorias vigentes,
en el marco del plan de austeridad y eficiencia en el gasto publico direccionado por el
Gobierno Nacional. Asi misme, analizar el comportamiento del gasto publico y las medidas
de Austeridad aplicadas en la [nstitucion, como resultado se exponen situaciones y hechos,
que puedan servir como base para la toma de decisiones, de acuerdo a las
recomendaciones que hace la oficina Asesora de Control Interno, en cumplimiento a lo
establecido en el articulo 2.8.4.8.2 del Decretc 1068 de 2015. PR
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La Politica Publica de Austeridad, Eficiencia, Economia y Efectividad, tiene como finalidad

obrar de manera responsable y hacer prevalecer el Principio de Economia.
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ALCANCE:

El presente informe tendra como alcance el analisis de las medidas de austeridad dei gasto
sefaladas en la Ley 1940 de 2018, Directiva 09 de 2018 y Circular Interna 05 de 2019,
correspondiente al tercer trimestre de la vigencia 2019.

FUENTE NORMAS:

Ley 1940 de 2018, «Por la cual se decreta el Presupuesto de Rentas y Recursos de Capital
y Ley de Apropiaciones para la vigencia fiscal del 1° de enero al 31 de diciembre de 2019,
articuto 81 y 83». *Decreto 128 de 2019, «Por el cual se modifica el Decrefo 333 de 2018x».
*Decreto 333 de 2018, «Por el cual se fijan las escalas de viaticos». *Decreto 1068 de 2015,
«Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda %
Credito Publico, que compild ios Decrefos 26, 1737, 1738 y 2208 de 1998 vy 984 de 2012,
articulo 2.8.4.8.2 y Parte 8, Titulo 4». +Directiva Presidencial No. 09 de 2018. «Por la cual
se imparten instrucciones en el marco del Plan de Austeridad iniciado por el Gobierno
Nacional y deroga la Directiva No. 01 del 10 febrero de 2016». '

METODOLOGIA:

En este punto, se analizaron las variaciones de los conceptos de gastos de ndmina y horas
exfras, tomando como fuente de informacién lo reportade por las oficinas de Gestién del
Recurso Humano, Gestion Financiera, en los gastos tales como consumo de combustible,
servicios publicos, consumo de papel, ademas se verifico los conceptos relacionados con
la contratacidn de personal para la prestacidon de servicios profesionales, técnicos y
generales suministrada por la oficina de Confratacion.

Adicionalmente, Se realiza seguimiento a la informacion contenida en la pagina web de la
ITCMB. Con la informacion financiera, y presupuestal, para analizar las cifras comparativas
de gastos generales; con el fin de verificar el cumplimiento Normativo aplicado, sugiriendo
las recomendaciones a tener en cuenta en la toma de decisiocnes de la direccion.

DESARROLLO:

1- Gestidon Humana:
Matriz personal Planta (Nomina):
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La Austeridad como medidas relacionada con Talento Humano se puede decir que la planta
de nersonal es global teniendo en cuenta que de acuerdo a las necedades de la Institucion
se ha proyectado la provision de perscnal y del cuerpo docente para el cual se tendra en
cuenta lo estipulado en el articulo 2.2.5.3.1 del Capitule 3 def Decreto 1083 de 2015 “"Las
vacanies definitivas en empleos de carrera se proveeran en periodo de prueba o en
ascenso, con las personas que hayan sido seleccionadas mediante el sistema de mérito,
de conformidad con lo establecido en la Ley 909 de 2004 o en las disposicicnes gue regulen
los sistemas especificos de carrera, segun corresponda. Mieniras se surte el proceso de
seleccion, el emplec de carrera vacante de manera definitiva podra proveerse
transitoriamente a traves de las figuras def encargo ¢ del nombramiento provisional, en los
términos sefalados en la Ley 909 de 2004 y en el Decreto Ley 760 de 2005 o en las
disposiciones que regulen los sistemas especificos de carrera ™, Al tercer trimestre del 2019,
no se recibid informacion formal relacionada con el personal vinculado a la Institucion de
planta y docentes de tiempo complefo y horas catedras, ya que la oficina de Talento humano
no atendid la solicitud de la oficina Asesora de Control Interno, podemas decir gue se tiene
el Plan Anual de vacantes de la Institucion pero se debe ajustar para poder ser remitido a
la D.AF.P. y ala CNSC, con la informacion que sera utilizada en la planeacién del
reclutamiento del recurso humano y la formulacion de las politicas institucionales, para
proveer y garantizar la adecuada prestacion de los servicios, asi come las vacantes
temporales cuyos titulares se encuentren en cualquiera de las situaciones administrativas
previstas en la ley.

OBJETIVO GENERAL:

Proveer transitoriamente a través de las figuras de encargo o excepcionaimente mediante
nombramiento provisional los cargos vacantes de la Planta de Personal Administrativo de
la Institucién Tecnologica Colegio Mayor de Bolivar durante la vigencia 2019, teniendo en
cuenta €l estimado de vacantes existentes a fecha acorde con la distribucién de ia planta
que se determine.

A continuacién cuadro relacionado con el gasto del personal vinculado en las néminas
institucionales en el Tercer Trimestre de la vigencia 2019,

TOTALNOMINACATEDRA JULIO | § SLBOS.206 1S 20723291 8 2.051.690 1.742.719 + § 45.941.468
NOMINA CATEDRA AGOSTO $§ 12B.173.554 5.945.878 + § 5.946.878 4.758.465 131.521.333
NOMINA CATEDRA SEPTIEMBRE | s 220 2.808.338

53.059.724 53.059‘72

19.815.526

PRIMAS 5

18.467.807 |
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PUBLICIDAD Y PUBLICACIONES IMPRESAS:

De acuerdo a la Directiva Presidencial 08 de 2018, en el numeral 5 imparte directrices que
se deben contemplar en el marco de la austeridad del gasto frente a la publicidad y
publicaciones, numeral 5.2 textualmente; “Tedo gasto de publicidad estatal, de todas las
entidades de la rama ejecutiva del orden Nacional, debera enmarcarse en el uso adecuado
y eficiente de los recurses publicos destinados a la contratacion, con el fin de evitar su uso
excesivo, controlar el gaste publico y garantizar ia austeridad”.

La ITCMB, ha celebrado un contrato de impresiones por servicio para la elaboracion,
diagramacion e impresion de diplomas, porta diplomas, stickers, folletos, pendones, porta
pendones, sopories, para €l cumplimiento del objefc social de la Institucion, el valor del
contrato es de $§ 19.930.298 en el rubro IMPRESOS Y PUBLICACIONES, con JCP
IMPRESCORES SAS para la vigencia 2019, se ha recibide informacion que se realizé un
adicional a este contrato por valor de $6.767.054 en el mismo rubro. Se observé que los
recursos presupuestaies para la contratacion de Impresos Publicaciones se realizan por
cumplimiente del objeto social de ia institucion.

SUSCRIPCIONES A PERIODICOS Y REVISTAS, PUBLICACIONES Y BASES DE
DATOS:

Con la implementacion de las TICS, (tecnologias de la informacion y comunicacion) en la
ITCMB, se hace usc de equipos y programas informaticos, ademas de medios de
comunicacion que permifen almacenar, procesar, transmitir y presentar informacion en
cualquier formato ya sea: voz, texto, datos e imagenes etc. Lo que ha permitido No estar
afiliado a ningun medio de informacion, como periddicos o revistas, si se hacen uso de
arriendo per base de datos en la nube como medida preventiva para asegurar y resguardar
la informacién institucional, dando cumplimiento al numeral 7 de la Directiva Presidencial
09 de 2018, establece las directrices frente a las medidas de austeridad que se deben
contemplar para el concepto de suscripciones a periodicos vy revistas. En la actualidad la
iTCMB, tiene los servicios de suscripcion instalacion y manejo de la base de datos
muftidisciplinaria DIGITALIA HISPANICA, como fortalecimientc para la Biblioteca
Institucional, ademas se cuenta con la suscripcion Campus Agrement hasta el 25 de
diciembre de 2019, el cual es un programa de licencias por volumen administrable que
proporciona seguridad, y flexibilidad en el manejo de la informacién en la nube bajo licencias
de software en un solo contrato. Y la suscripcion de Eset Nod 32 Antivirus para Proteger el
servidor de las amenazas que nos rodea en intemet, y peder navegar de manera rapida y
segura con su proteccién este contrato se vencio, por lo que se suscribié el contrato 176-
2019, con un valor de $6.997.750, bajo la coordinacidon de la oficina de Desarrollo
Tecnologico de fa Institucion.
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Contratacion.

La vinculacion del personal contratado se debe a que e! personal de planta no es
suficiente para atender todas las actividades que se requieren en las diferentes
areas de la Institucion.

Para realizar este proceso, se fuvo en cuenta los siguienies marcos Normativos:
Articulo 1° del Decreto 2209 de 1988, Directiva Presidencial No. 01 de 2003, Ley 80
de 1993, Decreto 1510 de 2013 v la Ley 1150 de 2007, circular externa 23 del 16 de
marzo de 2017, por medio de la cual se estabiecen medidas para la eficiencia y la
fransparencia y se dictan ofras disposiciones generales sobre la Contratacion con
Recursos Publicos. Con base en la informacion recibida de la Secretaria General,
Recursos Fisicos, y Gestion Financiera, la Institucidn en el tercer irimestre de [a
vigencia 2019. Ha realizado varios contrates por rubro presupuestal de gastos como
se detalia a continuacion en el siguiente cuadro,

GASTOS POR CONCEPTOS DE...
| VIGILANCIA | COMBUSTIBLE | SUMINISTROS | PUBLICIDAD

MES © SRS RER GENERALES - | . '
JULIO $ 79.056.290| $ 36.650.000! $ 209.147.862| $11.192.171] $ 1.000.000| $ 1.999.798| $1.163.820
AGOSTO $ 95.238.200| $§ 43.550.000| $ 149.114.150| $11.192.172) $ -| $ 7.088.030| %1.633.715
SEpTIEMBRE! $§ 62.472.800] § 37520003] ¢ 70702347 ¢ -1s 7.1 8% 8625.887| $§ 375.070
TOTALES $242.767.380 | $117.720.003| S 428.964.359| $22.384.343| ¢ 1.000.000| $17.673.715| $3.172.605

Haciendo Seguimiento articulo 81 ley 1940 de 26 de noviembre de 2018: Plan de
Austeridad del Gasto, Iia Oficina Asesora de Control Intemo ha revisado la
contratacion celebrada por prestacién de servicios con personas naturales o
juridicas, en concardancia con ic previsto en el articulo 2.8.4.4.5. Del Decreto 1068
de 2015. Para el Tercer trimestre de 2019, de acuerdo a la certificacién emitida por
la oficina de Talento Humanos en la cual se especifica la insuficiencia o la
inexistencia de personal en la planta de personal para atender las actividades
técnicas, administrativas, o docentes requeridas por las diferentes dependencias.

Pargue Automotor;

La Institucidon cuenta con 1 vehiculo propioc en servicio, asignados al despacho de la
Direccion, una camioneta Renauit (placa OKZ 941) conducida por el Sr. Pedro
Puello. No hay informacion relacionada por concepto Control por Peaje.
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El suministro de combustible se hace de acuerdo a las directrices establecidas, esta
contratado por Minima Cuantia, con DISTRICANDELRIA S A por un valor de

$5.622.000 (anual). Para este trimestre se consumié $1.000.000, para un total de
consumo de $3.050.003 a la fecha.

Servicios Publicos:

Apoyando la conservacion del Medio Ambiente y en el cumplimiento con las metas
de Austeridad y Eficiencia en la Ejecucion del Gasto Publico, se realiza seguimiento
a la evolucion de los servicios publicos cuyo resultado es informado a continuacion:

1. Servicio Telefonico:

Se tiene contratade con Movistar Telecomunicaciones $.A., el consumo de
telefonia presenta el siguiente comportamiento en el segundo trimestre de 2019
y se puede comparar con el primer trimestre:

Hay una disminucion de 0.97% en el consumo muy poquito, o que preccupa
un poco, y Nos obliga a tomar correctivos de inmediato.
Servicio de Acueducto:

El servicio de acueducto, alcantarillado y aseo, para el tercer trimestre de 2019; se
analiza de acuerdo con Io reportadc por la oficina de Gestion Financiera
Institucional.

ENERO $  1.544.603 0,2616 0,26

FEBRERO $  2.021.054 0,3423 0,34

MARZO $  2.338.057 0,3960 0,40

TOTAL GASTOS $§ 5.903.714 1,00

ABRIL $  2.436.369 0,3724 0,37

MAYO $  1.882.383 | 0,2878 0,29
TJUNIO $§ 2222812 0,3398 0,34
TOTAL GASTOS DEL T. $  6.541.564 0.

JULIO 477, .

AGOSTO $2.283.892 0.35402

SEPTIEMBRE $2.689.48 0.41689

Se puede observar una disminucion de! G.98% poco representativa se debe
fortalecer las Acciones.
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3.- Servicio de Energia:

La facturacion de consumo de energia del edificio, se cancela facturas mensuales
acorde con la informaciéon suministrada por Gestién Financiera Institucional con el
cual se realizdé un consolidado estadistico, presentado a continuacion.

"ENERO

$  4.338.400 0,1536 0,15

FEBRERO $ 10.285.750 0,3641 0,36

| MARZO $ 13.628.590 0,4824 0,48
! TOTAL GASTOS $ 28.252.740 1.00
- ABRIL $ 12.913.810 0,2997 0,30
- MAYO $ 15.334.470 0,3559 0,36
. JUNIO $ 14.837.360 0,3444 0,34
' TOTAL GASTOS DEL T. $ 43.085.640 0.66 1,00
JULIO $9.970.900 0.246.97 0.25
AGOSTO $13.753.480 0.34067 0.34
SEPTIEBRE $16.647.940 0.41236 0.41
$40.372.3%0 | i :

Se observar una disminucion del 0.94% en el tercer trimestre casi el cumplimiente
de la metas del Uso y Ahorro eficiente de ia Energia, con el cual la proyeccién es
Reducir el 10% el consumo de energla.

4.~ Servicio de internet:

ENERO 6.984.093 0,4710 0,47
FEBRERCO 4,014,793 0,2707 0,27
- MARZO 3.830.285 0,2583 0,26
: TOTAL GASTOS 14.829.171 1,00
. G 8 SRR, R
ABRIL $  3.119.392 0,3271 0,33
MAYQO $ 3.119.302 0,3271 0,33
JUNIO $ 3.20B.77% 0,3459 0,35
TOTAL GASTOS T. 0,64 ;
1,00 -
JULID $8.723. 0.56937 ;
AGQOSTO $3.298.779 0.21532 0.22 |
SEPTIEMBRE $3.298.779 0.22

0.21532
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El servicio de la central telefénica tiene una cuota estable mensual, ademas se paga
en calidad de amendo el servicio de HOSTING para 1a pagina web de la Instftucion
y el internet dedicado, se mantiene el sistema de seguridad ante atagues externos
e internos coma medida de prevencidon para resguardar la informacion de la
Institucion. Se cuenta con 2 canales de internet. (1. Banda ancha con 12 MB y 2.
Fibra optica con 50 MB), los administrativos cuentan 25 MB de Fibra optica vy los
estudiantes con 25 MB.

Mavil Celular:

En aplicacion al artfculo 15 del Decreto 1737 de 1998, modificado inicialmente por
el articulo 7° del Decreto 2209 de 1998 y posteriormente con el articulo 3° del
Decreto 2445 de 2000, referente a la asignacion de telefonia movil al Rector,
vicerrector v la Secretaric General, se cuenta con un plan de datos adquirido con la
firma Movistar, el cual cumple con los lineamientos de Austeridad en el Gasio
Publico; el cargo fijo pactado entre la ITCMB y el proveedor del servicio de las tres
lineas de telefonia celular, informado para el primer y segundo trimestre de 2019,
planes con minutos ilimitado a todo destino, Mensajes a Méviles y Datos al consumo
con Cargo fijo mensual para cubrir las necesidades de comunicacion para los tres
cargos directivos en el desarrollo normal de sus funciones.

. ENERO -  $4348.274 0,7657 0,77

- FEBRERO ' $ 665.397 0,1172 0,12

! MARZO $ 665.397 0,1172 0,12

| TOTAL GASTOS $ 5.679.068 B 1,00
———— AT _ e
ABRIL $134.470
MAYO 0

| JUNIO 0 :
TOTAL GASTOS DEL T - $134.470 | |
JULIO $1.128.096 0.45333 0.45 -
AGOSTO $627.416 | 0.25193 | 0.25 ;

$7 0.29 |

Con este servicio se siguen presentado Inconvenientes ya que las facturas no
Liegan de Manera oportuna muy a pesar que se ha solicitado de distintas formas.
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Gas Natural:

ENERO 0,3331 0,33
FEBRERO 0,3339 0,33
MARZO 0,3330 0,33
TOTAL GASTOS 1,00
ABRIL 0,3331 0,33
MAYO 0,3338 0,33
JUNIO 0,3331 0,33

TOTAL GASTOS DEL T.

AGOSTO $5.964 0.3331 0.33
SEPTIEMBRE $5.962 0.3330 0.33

Estos cargos son estable no hay variacion ya que el uso es poeco, sin embargo se
Mantendran los controles de usos.

Cero Papel:

Las Medidas adoptadas en la reduccion de consumo de papel y la sustitucion de
procedimientos y tramites basados en papel por tramites y procedimientos
electronico, se deben elaborar Indicadores que permitan conocer el Impacio y la
probabilidad de aicanzar las metas propuestas en un Plan de reduccion de papel,
generando una cultura racional de los recursos que se vera reflejada en una mejor
y facli adaptacion a los cambios relacionados con la gestion documental y por tanto,
a la utilizacion de archivos en formatos electronicos, el reciclaje, crear habitos
sencillos para el correcto use del pape!l contribuyendo a la estrategia “cero papel”.
l.a Cultura Cero Papel no propone la eliminacidn total de los documentos en papel,
si no la sustitucion de los flujos documentales en papel por soportes y medios
electronicos continuando con una administracion eficiente, amigable con el medio
ambiente.

A continuacion un cuadro con el consumo de resmas de papel por las diferentes
dependencias por trimestres en el 2019, identificando alertas amarillas en las
dependencias con mayor consume y roja cuando es excesivo.
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PRIMER T. SEGUNDO T. TERCERT,
DEPENDENCEA
R.C.|IRO.[T.P.T|R C.|R.O.| TST iR C.|R. O.| T.T.T [T.CONSUMO
Recursos humanos] 3 4 9 4 8 12 5 g 13 34
SIG 0 of © 0 of 0 0 0 0
Contabilidad 3 0 1 2 2
Admisiones .. .} 812 7). 16 51
Financiera 6] . 10: 6 7 4 2{ & 35
Bienestar 5 3 4 3 7 1 1] 1 16
U. delineante 0 0 3 1 4 4 31 7 i1
Extension 1 1 3 3 6 2 1 3 11
Investigacion 2 2 4 2 6 1 1 2 12
Contraloria 1 0 of ¢ 0 0] © 1
U. ciencias sociales 2 1 2 3 5 3 1 4 12
Vicerrectoria 7 5 3 5 8 0 0] 0O 20
rectoria 6 1 4 2l 6 2 2l 8 17
Cinit 3 0 4 14 5 0 of O 8
U. turismo 3 2 4 71 11 10 5|1 15 31
Biblioteca 1 1 0 o ¢ 2 1l 3 5
Archivo 0 2 o 0 0 o 0 0 2
Planeacicn 0 0 Z 0 2 1 1 3
Secretaria genera 5( 12 3 6 9 3 4. 7 33
Tics 0 0 0 o L o 0 0 Y
pagaduria 0 0 1 1 2 0] D 0 2
Control interno 2 0 0 0 0 1 1 2 4
Audiovisuales 1 0 1 4] 1 0 0 0 2
Autoevauacion 0 0 0 0 ¢ 0 0 0 0
Clinica social 2 1 0 0 o 0 8] 0 3
proyeccion social 0 1 0] 0 0 0 0 0 1
Sistemas 1 0 1 0 1 0 0 0 2
Primera infancia 0] 0 o 0 0 0 cf 0 0
Comunicaciones 1 1 3 5 8 D 0 0 10
Electrom ecanica 0 0 a0 0 0 0 0 0 0 0
Medios educativos 1 1l 2 0 0 0 4] o] a 2
Proyecto Fedesoft 2 1 3 0 O O 3
egresados 1 1 2 1 Q 1 3
U. academicass 2 8] 10 10
Ventanilla unica 8] 1 1 1
432
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A la fecha se han consumido 432 resmas de papel, lo cual permite evidenciar que
hay algunas oficinas que se encuentra sobrepasando el consume de papel, io que
nos obliga a establecer medidas de usc razonable y controlado de papel.

Otros Recursos:

En lo gue respecta al consumo papel en fotocopias se trata de disminuir el uso de papel
imprimiendo en los respaldo y cuando sea estrictamente necasario en el mismo sentido, no
se realiza impresion de tarjetas de presentacion, recepciones, fiestas, agasajos o
conmemoraciones.

CONCLUSION:

El presente informe se realizé con fa informacidn suministrada por las diferentes
dependencias como son: Secretaria General, Talento Humano Gestién Financiera, y
Recursos Fisicos; se complementd, con ios datos publicados en la pagina WEB; o que
permitié una integralidad y confirmacion de datos, con el fin de realizar el seguimiento al
cumplimiento normativo, representado en las Directivas presidenciales 1 de 2016.

RECOMENDACIONES:

>,
o

Se recomienda dar celeridad a la formuiacion del Plan de Austeridad,
especificamente, para que se realice la verificacion del cumplimiento de ias
disposiciones de austeridad del gaste.

Dar cumplimiento a ias acciones programadas para €l uso eficiente de consumo de
papel, debido a la reiteracion de incumplimiento de la solicitud.

Se recomienda elaborar plan de austeridad PIGA (Plan Institucional de Gestidn de
Ambiental), teniendo en cuenta que se deben tomar correctives para implementar
E! ahorro de energia y agua, implementar el Programa de Gestién Integral de los
Residuos, el cual permite el manejo, disposicion y tratamiento Responsable de los
Residucs que se generan en la Institucion, y por Gltimo el programa de Consumo
Sostenible y Programa de Implementacion de Practicas Sostenibles.

»,
4

¥,
hd

< Dar cumplimiento a las Directivas Presidenciales No. 06 de 2 de diciembre de 2014,
para racionalizar los gastos de funcionamiento del estado en el marco det Plan de
Austeridad y No. 04 del 3 de abril de 2012 “Eficiencia Administrativa y Lineamientos
de fa Politica Cero Papel en la Administracién Publica.
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Se recomienda Instalar, en cuanto sea posibies sistemas de ahorro de energia,
temporizaderes vy demas tecnologias que ayuden al ahorre de recursos.

Se recomienda instalar sistemas ahorradores de agua {temporizadores), tanto en
sanitarios como en lavamanos.

Realizar una mesa de trabajo con la jefe de talento humano para socializar la
responsabilidad del manejo de {a informacion y la disponibilidad que se debe tener
cuando se le solicita para ia elaboracion de los informes que se deben entregar en
fechas especificas de obligatorio cumplimiento.

Atentamente,




