ION PROGRAMA DE TRANSPARENCIAY ETICA PUBLIC

VIGENCIA: 2025

PERIODO DE spMINISTRACIONY ~ MONITOREO JESCL:JPCEIZ‘IIIISCMO)I\':IITE AUDITORIA Y
o CUMPLIMIEN MONITOREO EJECUCION 1era MEJORA 3era LINEA OBSERVACIONES /
N SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META PRODUCTO RESPONSABLE ESTRATEGIA LINEA INIS’L,S(Z'\E;Egg Y | DE DEFENSAC.I EVIDENCIAS
Fecha Fecha Fecha Fecha
Actualizar la Politica de Administracién de Riesgos, asegurando que integre los
lineamientos estratégicos institucionales, las normativas vigentes y las mejores practicas Resolucién de actualizacion de politica Alta Direccion Umayor scll szl
Politica De en gestion de riesgos. Posteriormente, presentarla ante el Comité de Control Interno para de administracién de riesgos Planeacion Institucional
Administracién |SY revision, retroalimentacion y aprobacion formal.
1 "
De Riesgo De
Corrupcioén
Divulgar la Politica de Administracion de Riesgos a la comunidad académica a través de
los canales de comunicacion institucional, promoviendo su conocimiento y comprension. o . Alta Direccién Umayor
. " . L ) : Py Publicacion en pagina Web ! L X[ x| x
Ademas, publicarla en el micrositio de transparencia para garantizar su accesibilidad y Planeacion Institucional
fortalecer el compromiso institucional con la gestién adecuada de riesgos.
. P . . Planeacion Institucional,
Realizar acompafiamiento a los procesos en la construccién del Mapa de riesgos de .
N N e e N . N . Lideres de Procesos, Partes
corrupcion, producto del proceso de consulta y divulgacion, identificacion de necesidades Matriz de riesgos de corrupcion - " X
N s N 7 ) interesadas, Gestion de las
de mejora o la apropiacién de los riesgos definidos en la matriz 2024. S
il Comunicaciones.
Construccién Del
2 |Mapa De Riesgos
De Corrupcién o . B L -
Disefiar el Cronograma de Ejecucion del Programa de Transparencia y Etica Publica 2026,
7 " AR N " Cronograma del Programa de
asegurando su alineacién con los principios institucionales y normativos. Publicarlo en el 8 . o
8 e WD L . transparencia y ética publica 2026 ” -
micrositio "Participa” con el objetivo de recolectar recomendaciones y aportes de las partes Planeacion Institucional X
interesadas, promoviendo un proceso inclusivo y participativo que fortalezca su efectividad L
esacas, p P yP P a Informe de resultados de participacion
y legitimidad.
Disefiar e implementar una estrategia de socializacién y toma de conciencia de riesgos de
corrupcion al interior de la Institucion teniendo en cuenta los aspectos relacionados en el X X
Programa de Transparencia y Etica en el Sector Publico
nsulta Y . T, - -
E():iSUIsguaE on Estrategia de socializacion Planeacion Institucional
Invitar a la comunidad universitaria, actores internos y externos a través de la pagina web
a participar y realizar sugerencias en la construccién del Cronograma de ejecucion del X
PTEP 2026.
Realizar monitoreo periédico trimestralmente al mapa de riesgo de corrupcion, identificar
los ajustes que se requieran en caso de: posibles cambios en el contexto externo e interno, Informe de monitoreo a riesgos de x| x| x
identificacion de riesgos emergentes, la eficacia de los controles, cumplimiento en el corrupcion
) avance de las acciones del plan de manejo o la materializacion de los riesgos. B o
4 Monitoreo Y Planeacion Institucional,
Revision Lideres de Procesos
Realizar revisiones y ajustes atendiendo las recomendaciones de los seguimientos . . "
. . s - X Matriz de riesgos de corrupcién
realizados por la Alta direccion y/o la Oficina de Control Interno a los riesgos y controles de ) X[ X]| X
i N actualizada
corrupcion de la Entidad
Realizar seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién, verificar el funcionamiento y . .
o i - . . . Informe de seguimiento a riesgos de
efectividad de los controles, asi como el cumplimiento de las acciones de manejo teniendo L. - X | X
N e P corrupcion (Auditorias)
en cuenta los aspectos relacionados en el Programa de Transparencia y Etica Publica
5 Seguimiento Control Interno
- . - . " . - Asistencia de socializaciéon
Socializar y Publicar el seguimiento del mapa de riesgos de corrupcion en el Micrositio de x| x
transparencia - Umayor . .
Informe publicado en pagina web




FORMULACION

EJECUCION

SUPERVISION

PERIODO DE ppmiNiSTRACION Y~ MONITOREO /iUl AUDITORIAY
6 CUMPLIMIEN EJECUCION tera MEJORA 3era LINEA- OBSERVACIONES /
R RO ET ACTIVIDADES RESPONSABLE oA m:;.si;spréggv O DEFENGA G ENG
Fecha Fecha Fecha
Implementacion de buenas practicas con la vinculacion de Umayor a Redes Institucionales
de Transparencia y Anticorrupcion, con base en los aspectos relacionados en el Programa |Certificacion de redes Secretaria General X
de Transparencia y Etica en el Sector Publico.
Lineamientos de
1| Transparencia
Activa Desarrollar campafias dirigidas a la ciudadania para dar a conocer los mecanismos con los " N Gestion Documental
N . Ny Informe de campafias realizadas I X
que cuenta la Entidad para realizar denuncias. (Ventanilla Unica)
. . . " Informe de Evaluacién de Canales de Gestion Documental
Evaluar los canales de atencién al ciudadano, dispuestos por la entidad L N e
Atencion al Ciudadano (Ventanilla Unica)
Elaboracion los
Instrumentos de |Disefar e implementar una estrategia de divulgacion para dar a conocer los esquemas de e . s
2 N L . N Informe de estrategias implementadas Gestion de la Comunicacion
gestion de la  |publicacién de la informacion a los grupos de valor.
Informacién
Bevnsnon y ajuste por parte de los lideres de proceso de la identificacion de sus partes Matriz de partes interesadas actualizada Slegmmlenlo y medicion X
interesadas. Lideres de proceso
Elaborar y publicar trimestralmente los informes de PQRSDF en el sitio web institucional, .
N N L f y . Informes trimestrales de PQRSDF .
garantizando la transparencia y accesibilidad de la informacion sobre las solicitudes " Gestion Documental X
o publicados
ciudadanas.
Gestion del
3 | Relacionamiento . . - . .
con el ciudadano |Elaborar y Publicar relacion mensual de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Informes mensuales de PQRSDF Gestién Documental X
Denuncias y Felicitaciones en la pagina web de la Institucion publicados
Realizar seguimiento semestral a las PQRSDF Informe de seguimiento a PQRSDF Control Interno
Realizar encuestas de satisfaccion a las partes interesadas con relacion a los servicios € ||nforme de encuesta de satisfaccion Seguimiento y medicion
informar los resultados al Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno para
establecer oportunidades y acciones de mejora.
COMPONENTE 3 LEGALIDAD E INTERGRIDAD Y CONFLICTO DE INTERESES
Estructurar y desarrollar un plan de trabajo para la actualizacion y puesta en marcha del Plan de trabajo
Plan de gestion de Integridad teniendo en cuenta los aspectos relacionados en el Informe de seguimiento al plan de trabajo| Gestion del talento humano | X
Programa de Transparencia v Etica Publica v la normatividad vigente. de gestién de integridad
Programa de  |Realizar capacitaciones a los colaboradores de la entidad sobre el proceso sobre la Asistencias "
1 gestion de la  |gestion de conflictos de intereses a través del PIC. Banner Gestion del talento humano
integridad
Reallzavr campafias dirigidas al equlpo de ’lJrqayer para dar a conocernla politica de Informe de campafias realizadas Gestion del talento humano | X
denuncia, los deberes de los servidores publicos y el canal de denuncia.
Promocién de la Informe de estrategias, metodologias y
integridad en las |Desarrollo de estrategias, metodologias y herramientas de promocién, apropiacion y herramientas de promocion, apropiacion Gestion del talento humano | X
instituciones y |evaluacion del Cédigo de Integridad para el fortalecimiento de la cultura de integridad y evaluacion del Codigo de Integridad
grupos de interés implementadas
Socializar los lineamientos para que servidores realicen la declaracion proactiva de bienes . : I, .
i . . . A - N Evidencias de socializaciéon Gestion del talento humano | X
Gestion y rentas y conflicto de interés dando cumplimiento a la normatividad vigente
3 preventiva de
conflicto de
interés Realizar seguimiento a la declaracion de bienes y rentas y el registro de conflictos de . -
. N - N N P N Informe de seguimiento Gestion del talento humano | X
interés en el aplicativo de integridad piblica dispuesto por el DAFP




FORMULACION EJECUCION

PERIODO DE spMINISTRACIONY ~~ MONITOREO JESCL:JPCEIZ‘IIIISCI:))I\':IIYE AUDITORIA Y
o CUMPLIMIEN MONITOREO EJECUCION 1era MEJORA 3era LINEA OBSERVACIONES /
N SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META PRODUCTO RESPONSABLE To ESTRATEGIA LINEA IN;,;;\E;E{;Q Y | DE DEFENSAC.I EVIDENCIAS
Fecha Fecha Fecha Fecha
CRONOGRAMA EJECUCION PTEP 2025
COMPONENTE 4 PARTICIPACION CIUDADANA
Reallizar caracterizacion de los grupos de valor en la participacién ciudadana Caracterizacion de los grupos de valor Planea_c’lon Ins_titucnonal ! X
Condiciones Atencion al Ciudadano
Institucionales
1 Idéneas Para La . o o i . . »
Promocion De La |Realizar capacitaciones al interior de la entidad sobre servicio al ciudadano (recepcion y
Participacion ugmpos de respuesta de PQR$D, czl\rta de trato digno, protocolos de servicios y servicio al Asistencia a capacitaciones Secretaria General x| x
Ciudadana |ciudadano, protocolo de administracion por cada uno de los canales de atencion
dispuestos por la entidad).
Identificar y monitorear espacios de participacion ciudadana de UMAYOR implementados Inforn)e d? mo,'utoreo a espacios de Planeacion Institucional X | X
participacion ciudadana
Promover los canales y mecanismos institucionales de Participacion Ciudadana (menu Evidencias de promocién (Banner- . L
y Planeacién Institucional X
PARTICIPA) Reuniones)
X Implementar acciones de sensibilizacion y promocion de los cursos propios institucionales Planeacion Institucional /
Promociony |y oferta libre sobre mecanismos de participacion ciudadana, rendicion de cuentas, Evidencias de acciones Secretaria General / Talento X | X
desarrollo mecanismos control social, garantia de derechos, entre otros. Humano
2| efectivode La
Participacion
Ciudadana " " . e
Implementacion de diferentes Mecanismos de Participacion ciudadana contemplados en el
Plan de Participacion Ciudadana Umayor, utilizando algunas de metodologias en el
" X . i S . o . : : Todos los procesos
consignadas: Foros, ferias de gestion, audiencia publica, mesas de trabajo tematicas, Evidencias de acciones Institucionales X | X | X
consejos academicos, consejos directivos, entrevistas con actores, espacios de dialogos,
etc.
Realizacién de Seguimiento al Plan de participacién ciudadana y presentacion del informe |Informe de seguimiento al plan de Planeacion Institucional / x| x| x
de resultados participacion ciudadana Control Interno
COMPONENTE 5 RENDICION DE CUENTAS
Fortalecimiento a equipos de trabajo institucionales en Participacion ciudadana y Rendicion Asistencias Talento Humano X
de Cuentas (capacitacion)
Informacion y
generalidades
Informacién sobre avances y resultados institucionales, producida y publicada: publicado  |Informe de seguimiento al menu de " -
. ; . i ! Planeacién Institucional X
en el menu de Transparencia y acceso a la informacion transparencia
Establecer Calendarios de espacios de didlogo en el marco de la Rendicién de cuentas
2 Desarrollar implementado y monitoreado: publicacién del calendario de actividades institucionales y Calendario de actividades institucionales Planeacion Institucional X[ X]| X
escenarios de [eventos divulgados en el link de transparencia y acceso a la informacién publica
dialogo de doble
— via con la
ciudadania y sus
organizaciones |Desarrollo de la audiencia publica 2024 (presencial/virtual) de rendicion de cuentas Informe de resultados de rendicion de Rectoria / Planeacion / X
institucional de acuerdo a lo establecido en el MURC del DAFP. cuentas Comunicaciones
Evaluacién y y "
. " . . . " I Informe de acciones correctivas tomadas " L
retroalimentacion |Comunicar a las partes interesadas de las acciones correctivas tomadas en el ejercicio de o - Planeacion Institucional /
3 " L N en el ejercicio de la Rendicion de X X
de la gestion la Rendicion de Cuentas, si las hubo Control Interno
e s Cuentas
institucional
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Publicar la matriz del indice de informacioén clasificada y reservada en el portal GOV.CO y "‘atf'.z del indice de |nformaf:|on .
N " o clasificada y reservada publicada en Gestion Documental X
en el micrositio de transparencia institucional L
Lineamientos de Publicar el 100% de la informacién relacionada con la contratacién en SECOP Il conforme stfoe
1| transparencia " e X . SECOP Il actualizado Contratacion X[ X]|X
activa a las directrices de Colombia Compra Eficiente
Estructurar un plan de trabajo para la actualizacion de las hojas de vida en el Sistema de |Plan de trabajo Talento Humano x| x| x
Gestion de Empleo Publico - SIGEP Il servidores y contratistas del MEN Informe de seguimiento al plan de trabajo
Monitoreo del  [Mantener actualizado el micrositio institucional de transparencia en el marco de la Ley Informe de seguimiento al micrositio de Planeacion Institucional x| x| x
Accesoala  [1712 de 2014. la resolucion 1519 de 2020 v sus anexos. transparencia
Informacién | Actualizar semestralmente el portal de Gov.co con toda la informacion pertinente de la Gov.co actualizado Soporte y desarrollo x| x| x
Publica Institucién Universitaria Mayor de Cartagena. ) tecnoléaico
COMPONENTE 7 MODELO DE ESTADO ABIERTO
. . Plan de datos abiertos
Lineamientos de
1 transparencia Disefiar Plan de apertura de Datos Abiertos Acta de socializacion ante el comité de Planeacion (CEU) X
activa gestién v desempefio
Actualizar los conjuntos de datos publicados en el portal de datos abiertos Portal Actualizado Planeacién (CEU) XX
Acto administrativo de adopcién de la Planeacion
Actualizar y publicar la matriz de activos de informacion matriz de activos de informacion (apoyo de Soporte y X| X| X
Elaboracién los actuahzaqa_v Du_bllcada _ Desarrollo Tecnoldaico)
instrumentos de Acto administrativo de adopcién de la
2 gestion de la Actualizar la matriz del indice de informacién clasificada y reservada matriz del indice de informacién Gestion Documental X
informacion clasificada v reservada actualizada
Actualizar el esquema de publicacién de informacion Acto admlnlstratl\(o de. 'adopc‘n)n del . Gestion de la Comunicacion | X X
Esquema de publicacion de informacion
L . . . s Plan de trabajo
Criterio dllfgrenmal Establgggryejecutar unlplan de trabajo para fortalecer en el portal institucional la Informe de implementacion del plan de | Gestién de la Comunicacin| X | X | X
de accesibilidad  [Accesibilidad de Contenidos WEB trabaio
Realizar monitoreo de los datos abiertos aperturados en el portal nacional de datos Informe de monitoreo de los datos Planeacién institucional
4|MONITOREO abiertos datos.gov.co para garantizar la apertura y actualizacién de datos de acuerdo con N X[ X
» abiertos
la Resolucién 1519 de 2020
COMPONENTE 8 TRAMITES
Establecer plan de racionalizacién de tramites Plan de racionalizacion de tramites SUIT Planeacién institucional X
1| PLANEACION
Identificacion y caracterizacion de los tramites u otros procedimientos administrativos Hoja de vida de tramites Planeacién institucional X[ X
Socializacion del plan de racionalizacién Asistencia Planeacion institucional X
2| EJECUCION |Implementar plan de racionalizacion de tramites Seguimiento Plataforma SUIT Planeacion institucional X|X|X
3 | SEGUIMIENTO |Seguimiento a la estrategia de racionalizacion de tramites Seguimiento en Plataforma SUIT Planeacioén institucional X | X | X




