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/A INTRODUCCION:

Segun lo dispuesto en los articulos 73 de la Ley 1474 de 2011 y en el Decreto
reglamentario 124 del 26 de enero 26 de 2016, Articulo 2.1.4.6 del Decreto 1081 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Presidencia de la Republica
“Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo”, corresponde a la Oficina
de Control Interno, el seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y
obligaciones derivadas del “Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano” y el
“Mapa de Riesgos de Corrupcion.

El numeral 1 del Capitulo V de la guia Estrategias para la construccion del plan
anticorrupcion y de atencion al ciudadano-Version 2, el cual reza asi. “Seguimiento:
A la oficina de Control Interno o quien haga sus veces le corresponde adelantar la
verificacion de la elaboracion y de la publicacion del Plan. Le concierne asi mismo
efectuar el seguimiento y el control a la implementacion y a los avances de las
actividades consignadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.”

El Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano es una herramienta de caracter
preventivo para el control de la gestion que considera los siguientes cinco (5)
componentes:

1) Gestion del Riesgo de Corrupcién-Mapa de Riesgos de Corrupcion y medidas
para mitigar los riesgos.

2) Racionalizacion de Tramites.

3) Mecanismos para mejorar la Atencién al Ciudadano.

4) Rendicion de Cuentas.

5) Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién

2 OBJENVOS DH SESUMENID

+ Verificar la formulacion y publicaciéon del Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano de acuerdo con la normatividad vigente.

+ Efectuar el seguimiento y el control a la implementacion y a los avances de
las actividades consignadas en el Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano de la Institucion en el Tercer Cuatrimestre para la vigencia 2020.

+ Contribuir en la lucha contra la corrupcién orientdndose hacia una gestién
integra y transparente, de acuerdo con los principios y valores éticos
establecidos por la ITCMB, apoyando y comprometiéndose con todos sus
grupos de valor.
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2.1- ORJETIVOS ESPEORCOS

Establecer el nivel de cumplimiento de las acciones propuestas en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

22-  ACNFE
El presente seguimiento se enfoca en la verificacion del avance de las
actividades por dependencias, definidas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano vigencia 2020, en el Tercer Cuatrimestre, con corte a 31 de
diciembre del 2020.

23- MARCO LEGAL

Constitucion Politica de Colombia:

En el marco de la Constitucion de 1991 se consagraron principios para luchar contra
la corrupcién administrativa en Colombia.

Ley 30/1992, “Por medio de la cual se organiza el servicio publico de la Educacion
Superior”.

Ley 80/1993, “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica”.

Ley 734/2002, “Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico”.

Ley 850/2003, “Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas. Crea
el marco legal para el ejercicio de la veeduria en nuestro pais, asi como un
procedimiento para la constitucion e inscripcion de grupos de veeduria y principios
rectores”.

Ley 909/2004, “Por la cual se expiden normas que regulan el Empleo Publico, la
Carrera Administrativa, Gerencia Publica y se dictan otras disposiciones”.

Ley 962/2005, “Por la cual se dictan disposiciones sobre Racionalizaciéon de
Tramites y Procedimientos”.

Ley 1150/2007, “Por la cual se dictan medidas de eficiencia y transparencia en la
contratacion con Recursos Publicos”.

Ley 1474/2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestidn publica”.
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Ley 1712/2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones”.

Decreto 4567/2011, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y
Decreto-Ley 770 de 2005”.

Decreto 4632/2011, “Por el cual se reglamenta la Comision Nacional para la
Moralizacion y la Comisién Nacional Ciudadana para la lucha contra la Corrupcién”.
Decreto 019/2012, “Por el cual se expiden Normas para suprimir o reformar
regulaciones, Procedimientos y Tramites innecesarios existentes en la
Administracion Publica”.

Decreto 2641/2012, “Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley 1474
de 2011”.

Decreto 943/2014, “Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno
—-MECI”.

Decreto 103/2015, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y
se dictan otras disposiciones”.

Decreto 1499/2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015".

3. METODOLOGA

La Oficina de Control Interno, adelant6 actividades de verificacion del cumplimiento

de los objetivos del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, se evidencio la
identificacion del riesgo “Omision, demora o inadecuada ejecucién de algunas
actividades en diferentes Procesos, en algunas Dependencias donde identifiquen
los riesgo que se pueden estar generando en ellas, y que no informan
oportunamente para que se haga el mantenimiento o la orientacion adecuada, para
gue se cumpla con los planes, programas, politicas y demas actividades no se vean
afectados los procesos Institucionales ademas:

+ Verificacién pagina web Institucional, publicaciéon del Plan Anticorrupcién y
Atencion al Ciudadano.

+ Se analizé la informacién de la Matriz por dependencias para apoyar algunas
dependencias en la formulacion de los indicadores.

+ Se verifico en las actividades contenidas en el Plan, las evidencias y soportes
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+ Se consultd el documento "Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion
al Ciudadano" establecido en las "Estrategias para la construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano” version 2 vigencia 2015.

+ Se realizd y publicé informe general de cumplimiento y avances al Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

+ Se realizaron sugerencias y recomendaciones.

3.1- A/SSLERESRDS

La Oficina Asesora de Control Interno hace seguimiento a la ejecucién de las
acciones propuestas para evitar la materializacién de los riesgos identificados en
las auditoria interna y externa, y lo expuesto en la Matriz de Riesgos de Corrupcion,
realiza comparaciones con la informacion suministrada y las normas regularias en
lo relacionado con riesgo de corrupcion.

En la revision de la Matriz de Avance se pudo analizar que hubo algunas mejoras
en las diferentes dependencias, que nos permite entender el riesgo y la estrategia
de mitigacion.

3.2-  FORTALEASIENTIRCAIAS

Para esta valoracién se conto con la disponibilidad de acoplamiento de la Oficina de
Planeacién y Mejoramiento de la Calidad, en lo relacionado con el ajuste de la
informacion de acuerdo a las recomendaciones de la oficina de Control Interno, en
la revision y seguimiento a la Matriz de Riesgos 2020 y la gestion para su adecuado
cumplimiento.

3.3-  RAJOMALIZAQONLE TRAMTES

La racionalizacion de tramites facilita el acceso a los servicios que brinda la
administracion publica, y le ha permitido a la Institucion simplificar, estandarizar,
eliminar, optimizar y automatizar los tramites existentes, acercando al ciudadano a
los servicios que presta la Institucion aumento la eficiencia de sus procedimientos
académicos; aun falta simplicidad de tramites para los procedimientos
administrativos, que permitan eliminar toda complejidad innecesaria, los
procedimientos se deben adelantar en el menor tiempo posible y con la menor
cantidad de gastos de quienes intervienen en ellos. Se recomienda que se sigan
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minimizando los tramites por Dependencias, con el objetivo de dar cumplimiento al
componente del SUIT en la Institucion.

34-  OQOMNCAONES

Se observan Avances significativos, con el uso de la pagina Web Institucional y
todas las redes sociales como herramienta de difusion, como via de acceso de la
comunidad con los componentes Institucionales de bienes y servicios, y a la
reprogramacion y estrategia académica para la vigencia 2020, con proyeccion al
2021.

Con esta dinamica se dio a conocer la informacioén actualizada de interés a la
ciudadania en cumplimiento de lo ordenado en la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la informacion Publica Ley 1712 de 2014.

4 CONDLLAION

Para el Cuarto Cuatrimestre de la vigencia 2020, la Oficina de Control Interno
verifico la formulacion y publicacion oportuna del Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano en la pagina Web de la Institucion; asi mismo, realiz6 el seguimiento y
el acompafiamiento a la implementacion y a los avances en el cumplimiento de las
actividades de acuerdo con la programacion definida en el Plan en mencion.

4.1- REOOMANDAOONES

+ Se sugiere socializar periédicamente la Politica de Administracion de
Riesgos.

+ Generar estrategias de sensibilizacion al personal de la Instituciéon sobre
riesgos de corrupcion, su identificacion.

+ Implementar acciones de identificacién y evaluacién para los indicadores de
medicion.

+ Se recomienda acompafiar a los lideres de procesos que tengan
inconvenientes para la identificacion o formulacion en la identificacion del
riesgo, de las acciones, los indicadores de medicion para fortalecer la Matriz
de tal forma que pueda ser interpretada por los terceros que la consulten.

+ Se reitera establecer y Aplicar la Politica de Racionalizacion de Tramites y
servicios para las actividades administrativas, con el fin de reducir los costos
operativos, tiempo y espacios en la Institucion, brindando mecanismos
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agiles que fortalezcan la comunicacion interna, la Comunidad Mayorista

externa y los Entes de Control,

permitiéndoles conocer la informacion

concerniente al portafolio de servicios y tramites prestados en el menor
tiempo posible, lo que fortaleceria los mecanismos que permitan mejorar la
calidad y accesibilidad al satisfacer las necesidades de los usuarios y la

ciudadania en general.

Se recomienda analizar la informacion de estos dos componentes en la Matriz de
Riesgo 2020, para que se tengan en cuenta para la del 2021.

PROCESO AVANCES OBSERVACIONES DE LAS INDICADOR REVISION C.INTERNO SUGERENCIAS
% OFICINAS
Un indicador es una Analizar la informacién para reformular el indicador que
Numero de comparacion entre dos o mas permita medir los avances de prevencion o la mitigacion
Hallazgos tipos de datos que sirve del riesgo. Definir en las observaciones los
INVESTIGACION % detectados para elaborar una medida avances o las dificultades.

OK cuantitativa o una observacidon | Colocar las estrategias generadas por el covid-19.
cualitativa. Esta comparacion Si las explicaciones expuestas en las observaciones
arroja un valor. hablan de inicios de procesos se deben evaluar a la

fecha del corte del reporte.
Las observaciones no % de errores Un indicador es una Analizar la informacion para reformular el indicador que
estan bien presentados en | comparacion entre dos o mas permita medir los avances de prevencion o la mitigacion
TALENTO fundamentadas, no hay la entrega de tipos de datos que sirve del riesgo.
HUMANO enlace en la informacién némina, en para elaborar una medida
33% porcentual, deja la certificados cuantitativa o una observacion
impresion que el 67% se laborales y cualitativa.
materializo riesgos que resultados de Esta comparacion arroja un
estan plenamente examenes de valor porcentual,
identificados. ingreso.
Hay que tener en cuenta
las tres evaluaciones
sumen hasta llegar al
100%.
Atentamente,

Original Firmado

NELLY CARRANZA S.
Asesora en Control Interno
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