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POR E」 CUAしSE APRUEBA E」 DIP」OMADO EN DiRECCiON DE

MARKETING DIciTA」 Y E-COIVllVIERCE

EL CONSEJO ACADEMICO DEしA iNSTITUC16N UNIVERSITARIA MAYOR DE

CARTAeENA - uIVIAYOR, en uSO de sus facuItades iegaies y estatuta「ia y,

CONSiDERANDO

Que, Ia digitalizaci6n d印de se「 una tendencia eme「gente pa「a converti「se en una

reaIidad que t「ansfo「ma Ia mane「a en que Ias pe「sonas se 「elacionan, COnSumen y

t「abajan, hoy las empresas compiten no soIo en escenarios fisicos, Sino tambien en

me「cados vjrtuaIes donde Ia 「apidez. 1a innovac16n y Ia expe「iencia deI cIiente son

determinantes.

Que, en COnteXtO giobai, el ma「keting digitaI y ei comercio elect「6nico se han

COnSOIidado como piIares est「ategicos pa「a asegurar la pe「manencia y c「ecimiento

de las o「ganizaciones.

Que, Seg血ia UNCTAD (2022), Ias ventas gIobaies de e-COmme「∞ SuPera「On Ios

5,5 b川ones de d6ia「es en 2022, COn P「OyeCCiones de c「eclmiento sostenido, Sin

emba「go, muChas organizaciones aun enfrentan b「echas sign挿cativas: Campa斤as

que no log「an eI impacto espe「ado, bajo nivei de conversi6n en ventas y dificuitades

Pa「a fideIiza「 cIientes. Esta situaci6n evidencia la falta de pe「SOnaI capacitado pa「a

ap「ovecha「 estrategicamente las he「「amientas digitaIes.

Que, la Umayo「 Oferta「a ei DipIomado en Di「ecci6n de Ma「keting DigitaI y E-

COmmerCe, eI cuai es un p「Og「ama dise角ado para 「espohde「 a fa transfQ「maci6n

que viVen las o「ganizaciones en ia era digitaI・ La giobalizaci6n de Ios me「cados, la

adopci6= maSiva de intemet y ei c「ecimiento sostenido deI come「cio electr6nico han

Cambiado Ia 「eIaci6n ent「e emp「esas y consumidores"

Que, eSte P「Og「ama Ofrece una formaci6n integ「aI que combjna teo「ia y p「actica,

o「ientada aI desa○○oiio de competencias en anaIitica digitai, geSti6n de campafias

PubIicitarias en iinea, POSicionamiento en buscado「es (SEOISEM), 「edes sociales,

COme「Cio elect「6nico y automatizaci6n de ma「keting "

Que, eI Dipiomado en Direcci6n de Ma「keting Digitai y E-COmmerCe Su「ge COmO

respuesta a la necesidad de fo「ma「 P「OfesionaIes capaces de integ「a「

conocimientos tecnicos y habiiidades est「ategicas pa「a lide「ar proyectos digitaies,

impuIsa「 la competitividad empresa「iaI y genera「 experiencias de vaIo「 sostenibIes

en la economia digitaI.

Que, eSte dipiomado tiene un objetivo gene「al, unOS Objetivos especificos, aSi como

una metodoiogia, COn Su Pian de estudio cor「espondiente.

Que, en m色「ito de Io expuesto,

ACuERDA

ARTicu」O PRIMERO. Ap「oba「 el DipIomado en Direcci6n de Marketing DigitaI y

E-COmme「Ce en la institucI6n Unive「Sita「ia Mayo「 de Cartagena - Umayo「・

ARTICu」O SEGUNDO. Ei dlPiomado p「esenta ias siguientes ca「acte「了sticas:
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