
 

 

 

PROCEDIMIENTO DE ACCESO Y VOTACIÓN - PLATAFORMA 

WAS 

Este instructivo detalla los pasos para el ingreso a la plataforma WAS (Web 

application's system) y la gestión de contraseñas durante la jornada electoral. 

1. Credenciales de Acceso 

Para iniciar sesión, utilice los siguientes datos por defecto: 

URL: https://was.umayor.edu.co 

 

 Usuario: Su número de identificación. 

 Contraseña: Su número de identificación. 

Nota: estas credenciales solo aplican para estudiantes de primer semestre el 

sistema de forma automática solicitará el cambio de contraseña obligatorio al 

ingresar por primera vez, La nueva contraseña debe cumplir con los 

siguientes requisitos de seguridad: 

 Mínimo 8 caracteres. 

 Debe incluir letras mayúsculas y minúsculas. 

 Debe incluir al menos un número. 

 Se recomienda el uso de caracteres especiales (ej. @, #, $, *). 

https://was.umayor.edu.co/


 

 

 

2. Menú para realizar encuesta. 

Menú: Sistema de encuestas -> Encuestas -> Realizar encuesta 

 

 

Ubicar la encuesta de su facultad y dar clic sobre el botón verde: 

 

 

 

 

 

 



 

 

3. Canales de Atención y Soporte Técnico 

Si presenta problemas técnicos con la plataforma WAS que no pueda 

solucionar con los 

pasos anteriores, la Oficina de Soporte y Desarrollo Tecnológico de Umayor 

ha dispuesto lossiguientes canales de atención: 

 Correo electrónico 1: d.sistemas@umayor.edu.co 

 Correo electrónico 2: programador1@umayor.edu.co 
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