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1. INTRODUCCION

El plan anticorrupcion y atencion al ciudadano 2021 de la Institucion Tecnolégica Colegio Mayor
de Bolivar, pretende entregar resultados importantes, los cuales demuestren compromisos
adquiridos como Institucion de Educacion superior frente a la poblacién a la cual presta servicios,
siendo siempre de manera transparente y verificable para quien lo considere necesario, en la cual
es una iniciativa de orden nacional, que plantea una metodologia para la implementacién de la
estrategia de lucha contra la corrupcion en todas las Entidades publicas, en concordancia con la ley
1474 del 2011.

La Institucion Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar, en cumplimiento de la Ley 1474 de 2011,
“Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y
sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica” y el Decreto Unico
Reglamentario 1081 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del
Sector Presidencia de la Republica” y en coherencia con el principio de transparencia, se elaboré
este Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano para la vigencia fiscal de 2020.

La mencionada norma en su articulo 73 define que “Cada entidad del orden nacional,
departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion
y de atencién al ciudadano, esta estrategia debe contemplar, entre otras, el mapa de riesgos de
corrupcién en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar estos riegos, las estrategias
anti trdmites, rendicion de cuentas, mecanismos para mejorar la atenciéon al ciudadano,
mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién publicas y otras iniciativas.

Atendiendo lineamientos institucionales y a partir de los elementos planteados en las “Estrategias
para la construccion del Plan de Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano”, liderado por la Secretaria
de Transparencia de la Presidencia de la Republica, este es una herramienta de tipo preventivo
para el control de la gestion, su metodologia incluye 5 componentes auténomos e independientes,
gue contienen los parametros y soporte normativo propio, los cuales son:

1. Gestion el Riesgo de Corrupcion.

2. Racionalizacion de tramites.

3. Rendicion de cuentas.

4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

5. Mecanismos para la transparencia y acceso a la Informacién publica.

Cada componente plantea las actividades que permite desarrollar los componentes para la vigencia
y se construye en referencia para el seguimiento de su cumplimiento.

De igual manera, de acuerdo a lo establecido en el Decreto 2482 de 2012, el cual establece los
lineamientos generales para la integracion del modelo integrado de planeacién y gestion, la politica
de Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano que pretende acercar el Estado al
ciudadano, haciendo visible la gestion publica, el acceso a la informacion publica, por diferentes



medios, y los mas relevantes son los tramites y servicios de forma adecuad-a‘bax:

principios de integracion, concentracion y eficiencia

2.

2.1

OBJETIVOS

Objetivo general

Definir las acciones que la entidad desarrollara en la vigencia de 2021 como instrumento para el
control de la gestion, buscando fortalecer la transparencia, facilitar el acceso de los ciudadanos a
los tramites y servicios de la institucion Tecnoldgica Colegio Mayor de y abrir espacios de didlogos
con los ciudadanos.

2.2

2.3

Objetivos especificos

Disefar el mapa de riesgos de corrupcion e implementar las medidas concretas para mitigar
esos riesgos; ldentificar los procesos o areas mas susceptibles o vulnerables frente a los
riesgos de corrupcion, estableciendo las conductas en las que pueden incurrir, e
incorporando las acciones preventivas en los respectivos mapas de riesgos acorde a la
metodologia.

Establecer mecanismos para la racionalizacion de trdmites en los procedimientos
académicos— administrativos.

Fortalecer los mecanismos de rendicion de cuentas con base en la aplicacion del principio
de transparencia.

Definir las acciones de mejoramiento necesarias en la atencion al ciudadano.

Fortalecer y mejorar todos los procesos y procedimientos de la institucion, promoviendo el
acceso a la informacion de la gestion publica, motivando a la ciudadania en el ejercicio de
los deberes y derechos del control social.

Alcance y tiempo de aplicacion

El plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano 2021 es de aplicacion Institucional para todos los
miembros de la Institucion Tecnolégica Colegio Mayor de Bolivar como: Organos Directivos, entes
de control, estudiantes, egresados y asociaciones, areas de extension y proyeccidn social,
servidores publicos administrativos y docentes, trabajadores oficiales, lideres de procesos, padres
de familia o acudientes, contratistas, proveedores, gremios, sector productivo, colaboradores,
medios de comunicacion, IES, y la sociedad en general.

2.4

Marco legal

Constitucion Politica de Colombia: En el marco de la Constitucion de 1991 se consagraron
principios para luchar contra la corrupcion administrativa en Colombia.

Ley 412 de 1997 por medio de la cual se aprueba la Convencion Interamericana contra la
Corrupcion, la cual busca que los Estados consideren la aplicacion de diferentes medidas
preventivas frente a conductas que constituyen corrupcion. Entre estas medidas, la
Convencion destaca en su numeral 10 del articulo 3 la adopcion de “medidas que impidan el
soborno de funcionarios publicos nacionales y extranjeros, tales como mecanismos para



asegurar que las sociedades mercantiles y otros tipos de asociaciones
registros que reflejen con exactitud y razonable detalle la adquisicion y enajenamon de
activos, y que establezcan suficientes controles contables internos que permitan a su
personal detectar actos de corrupcion”

Ley 962 de 2005 - Ley Antitramites, “Por la cual se dictan disposiciones sobre
racionalizacion de tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades
del Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos”.
Ley 970 de 2005, a través de la cual se aprueba la Convencion de las Naciones Unidas
contra la Corrupcion, donde establece que los Estados deben adoptar normas que tipifiquen
el soborno de funcionarios publicos nacionales e internacionales.

Ley 1474 de 2011 — Estatuto Anticorrupcion, “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y
la efectividad del control de la gestion publica”.

Ley 1712 de 2014. “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1778 de 2016. “Por la cual se dictan normas sobre la responsabilidad de las personas
juridicas por actos de corrupcién transnacional y se dictan otras disposiciones en materia de
lucha contra la corrupcion”.

Decreto 371 de 2010, “Por el cual se establecen lineamientos para preservar y fortalecer la
transparencia para la prevencion de la corrupcion en las Entidades y Organismos del Distrito
Capital”.

Decreto 019 de 2012, “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracién Publica”

Decreto 2641 de 2012, “Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de
2011”. El articulo 1 menciona “Sefidlese como metodologia para disefar y hacer
seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al ciudadano de que
trata el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, la establecida en el Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano contenida en el documento "Estrategias para la Construccion del
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano™.

Decreto 124 de 2016, “Por el cual se sustituye el titulo 4 de la parte 1 del libro 2 del Decreto
1081 de 2015 relativo al “Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano™.

Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”. El decreto actualiza el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), el cual articula las diferentes estrategias
del Plan Anticorrupcion.

Decreto 612 de 2018, “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al plan de accion por parte de las entidades del Estado.

Ley 1437/2011, por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (articulos 67,68 y 69).

Decreto Nacional 943/2014, por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno
para el Estado Colombiano.

Decreto 2641/2012, por el cual se reglamentan los articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011.
Decreto 2641 de 2012, Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de
2011




2.5 Marco tedrico

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano es un instrumento de tipo preventivo para el
control de la corrupcion, su metodologia incluye cinco componentes autébnomos e independientes,
gque contienen pardmetros y soporte normativo propio.

En cumplimiento del articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, la Secretaria de Transparencia, en
coordinacién con las direcciones de Control Interno y Racionalizacion de Tramites y del Empleo
Pablico de Funcién Publica y el Programa Nacional del Servicio al Ciudadano del DNP, ha
actualizado la metodologia para elaborar el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano que
contempla la estrategia de lucha contra la corrupcion y que debe ser implementada por todas las
entidades del orden nacional, departamental y municipal.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, que se aplica a las entidades y organismos de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del
orden nacional y territorial. Esta contemplado dentro de la politica de desarrollo administrativo de
transparencia, participacion y servicio al ciudadano. El Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano lo deben realizar las entidades del orden nacional, departamental y municipal.

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano esta integrado por politicas autbnomas e
independientes, que gozan de metodologias para su implementacion con parametros y soportes
normativos propios, no implica para las entidades realizar actividades diferentes a las que ya vienen
ejecutando en desarrollo de dichas politicas.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano lo integran las siguientes politicas publicas:

a) Gestion del Riesgos de corrupcién — Mapa de riesgos de corrupcién

b) Racionalizacion de Tramites y mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion
c) Estrategias de Rendicion de Cuentas.

d) Mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano

La corrupcion es un fendbmeno generalizado y se presenta en todos los sistemas politicos,
independientemente del nivel de desarrollo. Algunos autores sefialan que ha existido siempre, pese
a que los estudios sobre el fendbmeno son mas bien recientes. Sin embargo, Existen algunos
contextos mas favorables que otros para que germine y crezca sin mayor impedimento (Restrepo,
1997, P. 25)'. Por lo anterior, cabe anotar que existe una gran variedad de definiciones de
corrupcion ya que la concepcién de la misma, depende sustancialmente de la dimensién de analisis
y las visiones culturales, administrativas y socio- politicas.

! RESTREPO DE JHONSON, Elvira Maria (1997).Conceptualizacién de la Corrupcion Politica. En CEPEDA ULLOA, Fernando
(Compilador) (1997). La Corrupcién en Colombia. Tercer Mundo S.A. Bogota.



Transparencia Internacional define la corrupcion como “el mal uso del poder encomendado para
obtener beneficios privados™. Esta definicion incluye tres elementos: 1) El mal uso del poder. 2) Un
poder encomendado, es decir, puede estar en el sector publico o privado. 3) Un beneficio privado,
gue no necesariamente se limita a beneficios personales para quien hace mal uso del poder, sino
que puede incluir a miembros de su familia 0 amigos.

De manera similar, para Transparencia por Colombia la corrupcion se define como el “abuso de
posiciones de poder o de confianza, para beneficio particular en detrimento del interés colectivo,
realizado a través de ofrecer o solicitar, entregar o recibir, bienes en dinero o en especie, en
servicios o beneficios, a cambio de acciones, decisiones u omisiones.”. Corrupcion es la accion y
efecto de corromper (depravar, echar a perder, sobornar a alguien, pervertir, dafar).

El concepto, de acuerdo al diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE), se utiliza para
nombrar al vicio o abuso en un escrito o en las cosas no materiales. En otro sentido, la corrupcion
es la practica que consiste en hacer abuso de poder, de funciones o de medios para sacar un
provecho econémico o de otra indole. Se entiende como corrupcién politica al mal uso del poder
publico para obtener una ventaja ilegitima:”

El trafico de influencias, el soborno, la extorsion y el fraude son algunas de las practicas de
corrupcién, que se ven reflejadas en acciones como entregar dinero a un funcionario publico para
ganar una licitacién o pagar una dadiva o coima para evitar la clausura de un establecimiento. A la
corrupcién se encadenan otros delitos, ya que el corrupto suele incurrir en la practica para permitir o
solicitar algo ilegal.

Se han firmado compromisos internacionales contra la corrupcion, como el Pacto Mundial, se
muestran indicadores como el Global Report Initiative, en el cual se referencia, que “el 70% de los
colombianos piensan que los servidores publicos son extremadamente corruptos y el 37% piensa
que los sistemas educativos en Colombia son corruptos™ (Fuente: Transparencia Internacional).

Existen convenciones internacionales que formalizan compromisos contra la corrupcién. Tal es el
caso de la Convencion Interamericana Contra la Corrupcion de la OEA, Convencion para prevenir
el soborno de funcionarios publicos extranjeros en las Transacciones Comerciales Internacionales
de la OCDE, Convencion de Naciones Unidas Contra la Corrupcion, las cuales facilitan la
cooperacion internacional en la aplicacion de la ley, sin embargo son simples orientadores, pues es
en las particularidad de cada pais, y en la individualidad de las Instituciones, donde se evidencia
la necesidad de iniciativas anticorrupcion ajustadas a su entorno y realidad

2 hitps://www.google.com/search?rlz=1C1GGRV_esCO751C0O751&ei=PTAAYOj-
Gt6uSNoPoa6e4Al&g=Transparencia+internacional+define+la+corrupci% C3%B3n+como+%E2%80%9Cel+mal+uso+del+poder+encome
ndado+para+obtener+beneficios+privados&og=Transparencia+internacional+define+la+corrupci%C3%B3n+como+%E2%80%9Cel+mal+
uso+del+poder+encomendado+para+obtener+beneficios+privados&gs Icp=CgZwc3ktYWIQA1C3GFi3GGCDIWgBcAF4AIABAIgBAJIBAJ
aBAKABAaABAgoBB2d3cyl3aXqwAQDAAQE&sclient=psy-ab&ved=0ahUKEwiokdaArpvuAhVeF1kFHSGXBywQ4dUDCAO&uact=5

3 idem

4 http://www.transparency.org/gch2013/country/?country=colombia
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https://www.google.com/search?rlz=1C1GGRV_esCO751CO751&ei=PTAAYOj-Gt6u5NoPoa6e4AI&q=Transparencia+Internacional+define+la+corrupci%C3%B3n+como+%E2%80%9Cel+mal+uso+del+poder+encomendado+para+obtener+beneficios+privados&oq=Transparencia+Internacional+define+la+corrupci%C3%B3n+como+%E2%80%9Cel+mal+uso+del+poder+encomendado+para+obtener+beneficios+privados&gs_lcp=CgZwc3ktYWIQA1C3GFi3GGCDIWgBcAF4AIABAIgBAJIBAJgBAKABAaABAqoBB2d3cy13aXqwAQDAAQE&sclient=psy-ab&ved=0ahUKEwiokdaArpvuAhVeF1kFHSGXBywQ4dUDCA0&uact=5
https://www.google.com/search?rlz=1C1GGRV_esCO751CO751&ei=PTAAYOj-Gt6u5NoPoa6e4AI&q=Transparencia+Internacional+define+la+corrupci%C3%B3n+como+%E2%80%9Cel+mal+uso+del+poder+encomendado+para+obtener+beneficios+privados&oq=Transparencia+Internacional+define+la+corrupci%C3%B3n+como+%E2%80%9Cel+mal+uso+del+poder+encomendado+para+obtener+beneficios+privados&gs_lcp=CgZwc3ktYWIQA1C3GFi3GGCDIWgBcAF4AIABAIgBAJIBAJgBAKABAaABAqoBB2d3cy13aXqwAQDAAQE&sclient=psy-ab&ved=0ahUKEwiokdaArpvuAhVeF1kFHSGXBywQ4dUDCA0&uact=5
https://www.google.com/search?rlz=1C1GGRV_esCO751CO751&ei=PTAAYOj-Gt6u5NoPoa6e4AI&q=Transparencia+Internacional+define+la+corrupci%C3%B3n+como+%E2%80%9Cel+mal+uso+del+poder+encomendado+para+obtener+beneficios+privados&oq=Transparencia+Internacional+define+la+corrupci%C3%B3n+como+%E2%80%9Cel+mal+uso+del+poder+encomendado+para+obtener+beneficios+privados&gs_lcp=CgZwc3ktYWIQA1C3GFi3GGCDIWgBcAF4AIABAIgBAJIBAJgBAKABAaABAqoBB2d3cy13aXqwAQDAAQE&sclient=psy-ab&ved=0ahUKEwiokdaArpvuAhVeF1kFHSGXBywQ4dUDCA0&uact=5
http://www.transparency.org/gcb2013/country/?country=colombia

2.6 Objetivos de la ley anticorrupcion

4+ Atender las principales causas que generan corrupcion.

4+ Cerrar los espacios que se abren los corruptos para usar la ley a su favor. En este marco se
ha identificado que una de las principales actividades para apropiarse de los recursos
publicos es a través de la contratacion.

4+ Mejorar los niveles de transparencia en las gestiones de la administracion publica en
general.

4+ Disuadir el accionar de los corruptos pues la falta de sancién a los actos de corrupcion
posibilita una percepcion de garantia de impunidad que incentiva la comision de conductas
corruptas.

+ Incentivar el compromiso de algunos actores diferentes al sector publico para enfrentar y
romper el accionar corrupto desde la ciudadania en general

4+ Impulsar a través de la Comisién Nacional de Moralizacion y de la Comisién Ciudadana el
desarrollo de acciones coordinadas entre todas las ramas del poder publico en el nivel
nacional y territorial, el sector privado y la sociedad

4+ Adecuar el marco normativo colombiano a los estandares de los instrumentos
internacionales.

3. LA INSTITUCION

Naturaleza Juridica: Recibe la categoria de establecimiento publico del orden nacional por el
decreto 758 de 1988, por tanto, es actualmente un organismo con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio independiente, adscrito al Distrito de Cartagena, sujeta a inspeccion y
vigilancia por el Ministerio de Educacion fue incorporado al Distrito mediante Acta de traspaso
firmada por el Ministerio de Educacién Nacional, la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias y la
Institucion Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar el dia 10 de febrero de 2009.

De acuerdo a lo establecido en la Ley 30 de diciembre 28 de 1992, por el cual se organiza el
servicio publico de la Educacion Superior en su Articulo 16., Somos una institucion Tecnolégica, por
lo tanto facultada para adelantar programas de formacién académica en profesiones o disciplinas y
programas de especializacion. Asi mismo se puede podran ofrecer y desarrollar programas de
formacién hasta el nivel profesional, solo por ciclos propedéuticos y en las &areas de las
ingenierias, tecnologia de la informacidén y administracién, siempre que se deriven de los
programas de formacién tecnoldgica que ofrezcan, de acuerdo con la resolucién redefinicion No.
8721 del 11de Noviembre de 2008 del MEN.

3.1 Identificacion de la Institucion

La Institucion Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar, con sede en la ciudad de Cartagena de
Indias, recibi6 la categoria de establecimiento publico del orden nacional por el decreto 758 de
1988. Por tanto, es actualmente un organismo con personeria juridica, autonomia administrativa y
patrimonio independiente. Fue incorporado al distrito mediante Acta de traspaso firmada por el
Ministerio de Educacién Nacional, la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias y la  Institucion
Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar el dia 10 de febrero de 2009.



3.2 Resefa Historica

La Institucion Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar atendiendo al interés propio de la educacion
superior, presta un servicio publico educativo inherente a su Mision y Vision. Como ente tecnolégico
regional de caracter local, nacional y proyeccion internacional, ofrece programas de formacion
técnica, tecnolégica y profesional por ciclos propedéuticos de alta calidad. Por ello, en aras de
mantener y mejorar su calidad académica, atiende a los requerimientos del Estado colombiano,
actualizando sus programas y desarrollando nuevos programas que satisfagan las necesidades de
Cartagena, y en general de la Region Caribe colombiana, caracterizandose por tener una oferta
educativa pertinente e integral.

La actividad académica de la Institucion Tecnolégica Colegio Mayor de Bolivar estd enmarcada en
los principios y aspectos legales definidos por la Constitucion Politica de 1991, por la Ley 30 de
1992, la Ley 115 de 1994, la Ley 749 de 2002, la Ley 1188 de 2008 y en toda la reglamentacién de
la Educacién Superior en Colombia, que actualmente se encuentra compendiada en el Decreto
Unico 1075 de 2015.

Evolucién histérica

Los colegios mayores de Cultura Femenina fueron creados bajo la ley 48 de 1945, es asi como el
colegio inicia su funcién en la edificacién en la que actualmente se encuentra ubicada, sin embargo;
esta instalacion ha pasado por diferentes usos y muchos cambios fisicos. En el siglo XVIII, su uso
fue vivienda — comercio, perteneciendo en ese tiempo al Marqués de Valdehoyos en el afio 1750,
que debido a sus innumerables negocios utilizaba la casa como establecimiento comercial, la cual
estaba ubicada en las casas llamadas de la Factoria.

En el afio 1824 el Estado confisc6 esta propiedad y fue adjudicada al general Mariano Montilla, por
pago de sus luchas en la guerra de la Independencia y en el afio 1830 el general Montilla hospeda
al general Bolivar, siendo esta la Ultima casa que habitaba el libertador dentro del recinto
amurallado. ElI Marqués de ese entonces teniendo conocimiento de esto llega a Cartagena a
reclamar los bienes de sus abuelos, la cual remata y vende la parte donde hoy funciona la
Institucion Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar.

En el afio 1945, bajo la ley 48 de este mismo afio se autoriza la apertura de instituciones de
educacion superior femenina en varias capitales departamentales. Fue asi como nacen en 1946 los
Colegio Mayores de Colombia.

El Colegio Mayor de Bolivar se inaugura con la rectoria de Dofia Gatelbondo de Lecompte, con el
programa de Delineante de Arquitectura e Ingenieria y el programa de Servicio Social. Durante la
Rectoria de Dofa Gatelbondo, se abrieron los programas iniciales que fueron:

4+ Orientacion Familiar.

4+ Comercio

4+ Traduccién



Fue tal su éxito que, en 1951, se crean nuevos programas como:
4+ Secretariado
4+ Orientacion Familiar
En el 1963 se da inicio a la Escuela de Idiomas con un programa especial para secretarias
bilinglies, que con el tiempo se convertiria en un programa denominado Técnicas Traductoras.

En 1970, el Presidente de la Republica de Colombia Carlos Lleras Restrepo, convirtié todos los
Colegios Mayores en instituciones de Educacion Superior bajo el decreto 570.A partir de este
momento se empezd a exigir la culminacion del bachillerato como requisito para ingresar a este tipo
de Instituciones. El Colegio Mayor de Cultura Femenina cambia su nombre a Colegio Mayor de
Bolivar y el nivel de estudio que seria otorgado para cada programa tendria una duracion de seis
semestres, obteniendo el titulo de tecndlogo (decreto 2667 de 1976, a través del cual se definen y
se reglamenta las carreras tecnolégicas).

En 1980, bajo la ley 80 y la ley 83 de ese mismo afio se da inicio a la trasformacion de la Institucion
Tecnoldgica, originAndose nuevos ajustes y revisiones curriculares, que finalmente culminarian con
la aprobacién de todos los programas por el ICFES. En este mismo afio se gestan nuevos
programas como:

Tecnologia en Administracion de Oficinas Bilingles.

Tecnologia en Delineante de Arquitectura.

Tecnologia en Educacion preescolar.

Tecnologia en Promocion Social.

Tecnologia en Traduccion y Turismo.

e

Para este mismo afio, se gradua la primera promocion de egresadas del programa de Tecnologia
en Administracién de Oficinas Bilinglies y el Estado expide la ley 24 de 1987, convirtiendo al
Colegio Mayor de Instituciones Técnicas y Tecnoldgicas en establecimiento publico. Asi se da
cumplimiento a la Ley del presidente Virgilio Barco por decreto 570, nombra en propiedad en el
cargo de rectora a Beatriz Castell de Duefias.

La Institucién Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar, recibe la categoria de establecimiento
publico del orden nacional por el decreto 758 de 1988, por tanto, es actualmente un organismo con
personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente, adscrito al Distrito de
Cartagena, sujeta a inspeccién y vigilancia por el Ministerio de Educacion fue incorporado al Distrito
mediante Acta de traspaso firmada por el Ministerio de Educacién Nacional, la Alcaldia Mayor de
Cartagena de Indias y la Institucién Tecnolégica Colegio Mayor de Bolivar el dia 10 de febrero de
20009.

Por ser un establecimiento publico, su desarrollo ha estado orientado por:

4+ La normatividad colombiana, la Ley 48 de 1945 autorizd la apertura de instituciones de
educacioén superior femenina que iniciaron labores en marzo de 1947.

4+ El decreto 257 de 1970 elevé el nivel de estudio de los Colegios Mayores al de educacion
superior y los puso bajo la supervision del Instituto Colombiano para el Fomento de la
Educacion Superior ICFES, ofreciendo la titulacion de expertas.

4+ La Ley 24 de 1988, convierte en establecimientos publicos oficiales a los colegios mayores e
instituciones técnicas y tecnoldgicas, con todas las exigencias de orden administrativo y
presupuestal, condicidén requerida para transformarse en un ente autobnomo, modificando su
condiciéon de unidad especial adscrita al Ministerio de Educacion Nacional. Esto permitio la
reforma de los estatutos y la estructura, los cuales fueron aprobados por el Consejo




Directivo mediante los Acuerdos 01 de 1988 y 07 de 1989 respec_:t—i\Em
ratificados por el Gobierno Nacional mediante Decretos 1095y 1127 de 1989.

En 1990, para dar cumplimiento al principio de equidad consagrado en la Constitucién Politica, se
convierte en una Institucion de Educacidon Superior que ofrece sus servicios a estudiantes de
ambos sexos.

La gestion administrativa permitid definir la planta de personal aprobada por Gobierno Nacional
mediante Decreto 1424 de 1993. Esta comprendia 35 cargos administrativos y ocho (8)
trabajadores oficiales, ademas, una planta docente aprobada por Decreto 1828 de 1994 con 16
cargos de docentes de tiempo completo y 29 docentes de medio tiempo.

La Ley 30 de 1992, que organizé el Servicio Publico de la Educacion Superior, demando6 una nueva
reestructuracion de los estatutos, los cuales fueron aprobados por el Acuerdo No. 18 de diciembre
de 1993 y reformados por el Acuerdo No. 27 de 1994. La Ley otorg6é autonomia para designar las
autoridades académicas y administrativas, crear y desarrollar programas académicos, definir y
organizar las labores formativas, docentes, cientificas y de extensién y la conformacion de nuevos
organismos de gobierno. Estos fueron asumidos por la Institucién en los términos que exige la Ley.
Dentro del marco de la Ley 30 de 1992, se crearon los programas de Tecnologia Especializada en:
Dibujo Mecanico Industrial, Dibujo de Restauraciéon en 1996, Gestibn Hotelera en 1997 y
Gerontologia en 1998, con registro en el Sistema Nacional de Informacién. Ilgualmente, en 1997 se
creb el programa de pregrado de Techologia en Administracion de Oficinas nocturno también
inscrito en el Sistema Nacional de Informacién del ICFES.

A partir de la reforma planteada para las instituciones de educacion superior por la Ley No. 749 de
2002, y el decreto 2216 de 2003 el gobierno nacional establecié los requisitos para la redefinicién y
el ofrecimiento de programas académicos por ciclos propedéuticos, de las instituciones técnicas,
tecnolégicas y profesionales publicas y privadas. Atendiendo a lo anterior, el Ministerio de
Educacion Nacional mediante la resolucién No. 8127 de noviembre 11 de 2008 resuelve la solicitud
de autorizacion de redefinicion para el ofrecimiento de programas por ciclos propedéuticos.

En el afio 2013 se obtuvo la acreditacion de Alta Calidad del programa de Tecnologia en Promocion
Social, mediante resolucién 17 de octubre del mismo afio y para el afio 2019 se obtiene la
renovacion de calidad de este mismo programa mediante la resolucién 004009 del 12 de abril de
2019

Actualmente la Institucion Tecnolégica Colegio Mayor de Bolivar tiene implementado el Sistema
Integrado de Gestion — SIG - con el propésito de mejorar continuamente la prestacion de sus
servicios y asi responder a las necesidades y expectativas de las partes interesadas. Se encuentra
certificada desde el afio 2009 bajo la norma ISO 9001-2015 por ICONTEC. Con la implementacion
del SIG, la institucion da cumplimiento a Los requisitos legales y otros establecidos por la Institucion



3.3 Fundamentos Filoso6ficos
S ¥

» Somos, desde el Caribe
colombiano, una institucion
universitaria de caracter
publico, que asume la
formacién de ciudadanos

e Ser reconocida a 2033, en el
marco de los 500 arios de
Cartagena, como una
institucion universitaria de
alta calidad, proyectada a la
comunidad a través de la
excelencia e integralidad de
sus egresados, del
compromiso con el desarrollo
sostenible y del aporte al
desarrollo econémicoy social
en el contexto local, nacional e

integrales como un proyecto
de trasformaciéon humana y
social, consecuente con las
necesidades del entorno y
el Desarrollo Sostenible,
con perspectiva y
proyeccion internacional

VISION =

internacional”.

PRINCIPIOS INSTITUCIONALES

Para cumplir con su mision, la instituciéon define los siguientes principios como hilo conductor para
el ejercicio administrativo, el derrotero de sus practicas pedagdgicas y el modelo de ensefianza
aprendizaje.

Calidad

Responsabilidad
Social

Equidad

Inclusion

Transparencia



VALORES INSTITUCIONALES

El Cdodigo de Integridad se constituye en el principal instrumento técnico de la Politica de Integridad
del MIPG, la cual hace parte de la Dimension de Talento Humano

Honestidad

<

ompromiso

Respeto

Valores
Institucionales

N\

Diligencia

Fuente: Cadigo de Integridad Institucion Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar

4+ Honestidad: Actio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

4+ Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes
y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

4+ Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en
disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con
las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

4+ Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de
la mejor manera posible, con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el
uso de los recursos del Estado.

4+ Justicia: Actlio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion.



3.4  Objetivos estratégicos

En concordancia con nuestro estatuto general y con los establecidos en el capitulo Il del titulo | de
la Ley 30 de 1992 y coherentes con la mision, son objetivos de la  Institucién Tecnoldgica Colegio
Mayor de Bolivar, en concordancia, los siguientes:

a. Fomentar un clima organizacional centrado en el sentido de pertenencia y la vocacion al
servicio que genere una comunidad educativa con identidad institucional en cada uno de sus
miembros.

b. Formar profesionales integrales dentro de las modalidades y calidades de la educacion
superior, capaces de cumplir las funciones profesionales, investigativas y de servicio social
que requiere el pais y de adaptarse al entorno cambiante.

c. Promover la integracion regional en todos los sectores sociales, culturales, econémicos y
educativos.

d. Proyectarse permanentemente a la comunidad regional y nacional para detectar
problemas, analizarlos critica y cientificamente, y formular alternativas de solucién.

e. Dar a la estructura académica y administrativa la flexibilidad que necesita para adaptarse
con rapidez a los cambios que se producen en el contexto.

f. Implementar procesos permanentes de formacién del personal docente y administrativo,
gue coadyuven a la consolidacion de la comunidad académica, y garantizar la calidad de la
educacion integral en los diferentes programas.

g. Incrementar y desarrollar programas de investigacion en sus diferentes formas para que
ésta contribuya, no soélo al desarrollo institucional, sino también que se convierta en un
instrumento eficaz para responder a las necesidades de la region.

h. Propiciar la relacion con pares académicos y facilitar la articulacién con otras instituciones
semejantes en el orden regional, nacional o internacional, para producir ciencia y tecnologia.

i. Buscar el equilibrio en el desarrollo del estudiante, fomentando en él una actitud pensante,
reflexiva y creadora, dentro de los principios éticos y morales que son tradicionales en la
institucion y que generen la convivencia social y la paz.

j- Realizar a plenitud las acciones que le competen y garantizar que sus programas cumplan
los requisitos minimos académicos, cientificos y de proyeccién social.

k. Fomentar proyectos de prevencion y conservacién del medio ambiente y de los bienes y
valores propios de la cultura regional y nacional.

I. Extender programas y abrir seccionales que propendan por el desarrollo humano de la
region receptora.

FUNCIONES.

Para lograr los anteriores objetivos con calidad, la Institucién Tecnolégica Colegio Mayor de
Bolivar cumplird las funciones basicas de docencia, investigacion, proyeccion social y Extension.



3.5 Estructura Organizacional

Desde la Misién institucional® se plantea que para realizar con calidad los procesos misionales:
docencia, investigacion, extension y bienestar universitario, se requiere del apoyo Yy
acompafiamiento de otros procesos de apoyo que den soporte al funcionamiento, entre estos, el
administrativo y financiero, que incluyen actividades bésicas relacionadas con la gestion
presupuestal y de costos, el manejo de los recursos financieros, la conservacion y mejoramiento de
la planta fisica, el sistema de informacion contable y los mecanismos de financiacién académica.

La funcionalidad del soporte financiero se evidencia al garantizar a las diferentes instancias
institucionales, el manejo Optimo y adecuado de los recursos econdémicos generados y el
cumplimiento oportuno de las obligaciones contractuales adquiridas, en funcion del normal
desarrollo de sus actividades. Para ello se han implementado, de manera formal y sistemética,
procedimientos coherentes con la dinamica y el crecimiento institucional. De igual manera, con el
apoyo del Sistema de Gestion de Calidad, y sus indicadores vigentes, se procura la medicion
permanente y el mejoramiento continuo de los procesos.

La existencia de politicas relacionadas con la actividad presupuestal, constituyen una herramienta
importante para el control y seguimiento de las respectivas partidas anuales de ingresos y gastos
para cada dependencia, permitiéndoles justificar y presentar reportes sobre el manejo de los
recursos econdmicos encomendados.

El sistema de informacién contable, adicional a su responsabilidad inherente de registrar adecuada
y oportunamente los hechos econdmicos derivados de la actividad académica y administrativa, le
garantiza a la Institucién Tecnolégica Colegio Mayor de Bolivar el cumplimiento oportuno y exacto
de todas sus obligaciones tributarias y le proporciona ademas la informacién pertinente y requerida
para los analisis mensuales de su situacién financiera.

En cuanto al apoyo administrativo, se desarrollan actividades importantes para el quehacer
académico, entre las que se destaca el mejoramiento y sostenibilidad de la infraestructura fisica,
que pretende garantizar a la comunidad educativa, instalaciones comodas y servicios con niveles
Optimos de aseo y seguridad.

Otras actividades, como la adquisicion de bienes y servicios necesarios para el desarrollo cotidiano
de las funciones docentes, paralela con su respectiva contratacion, constituyen igualmente un
apoyo, orientado a brindarles a las diferentes personas y dependencias los recursos y herramientas
apropiadas para la ejecucion de sus tareas y responsabilidades.

La coordinacion administrativa y financiera, interesada en apoyar iniciativas relacionadas con la
vinculacion de los estudiantes de bajos recursos econdmicos, ha promovido la blsqueda de
recursos y acciones provenientes del estado para la asignacion de varios tipos de becas
estudiantiles, que van a permitir que los estudiantes del Colegio Mayor de Bolivar puedan cursar
sus programas sin desembolso alguno de dinero durante su permanencia en la institucion. La

® PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL PEI INSTITUCION TECNOLOGICA COLEGIO MAYOR DE BOL{VAR. Aprobado bajo el
Acuerdo No. 20 del 28 de octubre de 2020 del Consejo Directivo de la Institucién Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar



excelencia académica y el cumplimiento de requisitos previamente definidos, le
hacerse acreedores a la estos privilegios.

Sistema de gestion organizacional

La Institucion Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar ha incorporado en su organizacién y gestion el
enfoque sistémico; consciente de su responsabilidad social, esta inserta en el entorno con el fin de
recibir e intercambiar conceptos y apreciaciones de personas y otras organizaciones, en aras de
obtener y ofrecer retroalimentacion de su contexto y para su contexto.

Segun su naturaleza, la Institucién Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar es una organizacion de
tipo jerarquico, vertical, de autoridad centralizada, visibilizada como tal en su carta organica, en la
gque se observa la forma como estdn dispuestas las diferentes unidades académicas y
administrativas, sus relaciones de dependencia, sus funciones y sus actividades posibilitando una
vision global del trabajo en la organizacion, la ubicacion de cada miembro de la organizacion en un
determinado lugar de la estructura, con su correspondiente grado de autoridad y de
responsabilidad, el establecimiento de los canales formales de comunicacion, vertical y horizontal,
entre los distintos elementos de la estructura.

Estructura Organizacional
El Consejo Directivo por Acta No. 07 de septiembre 1° de 2005 adopté la Estructura Organizacional
para la Institucién Tecnolégica Colegio Mayor de Bolivar que aun se mantiene, conformada por:

de Personal

Comité de
‘ ...................... Coordinaci

Consejo Directivo

Cc ; > A dé ico i ..................... | Rectoria
Interno
Oficina de
Planeacién
Vicerrectoria Secretaria General
Académica

Aprobado segun Acta
Unidad de Unidad de Unidad de Ciencias No. 7 del 1 de
Admini i6 Arquitectura e Sociales y septiembre de 2005
Turismo Ingenieria Educacién de Consejo Directivo,

en concordancia con

el Decreto 2711 de

agosto 8 de 2005 y

modificado mediante

"""""" Linea de Asesoria Acuerdo No. de 10
del 29 de agosto del
2007 de Consejo
Directivo.

Linea de Autoridad

Fuente: Planeacion y mejoramiento de la calidad




Niveles de autoridad y de responsabilidad: directivo, asesor profesional y operativo.

Perfiles, en los que prima el de formacion profesional de cada uno de sus miembros,
complementado con los de experiencia laboral, pedagdgica, administrativa, empresarial y de
Servicios.

Competencias, evidenciadas en los tipos de personales, organizacionales y ocupacionales.

Objetivo, o el proposito a cuya realizacion efectiva o eficiente debe contribuir el responsable o
vinculado a cada uno de los cargos creados.

Funciones, entendida como las actividades, realizaciones y responsabilidades propias de cada
cargo que a la vez se constituyen en el insumo para la evaluacion permanente o periddica de
desempenio integral de cada miembro.

Indicadores de Gestidn, que miden el nivel o grado de desempefio del cargo y permiten detectar
las necesidades y oportunidades de mejoramiento.

Procedimientos, que hacen referencia al método, operacién o serie de operaciones requeridas
para la obtencion de un resultado.

Estructura Funcional

El sistema de gestibn organizacional orienta sus propésitos desde el marco institucional, sus
principios, fines y la visién de desarrollo; para ello integra los diversos componentes que permiten la
gestibn de los procesos académicos y administrativos, definir las politicas institucionales
indispensables para orientar las estrategias y decisiones que permitan el desarrollo de las funciones
misionales.

Consejo
Directivo

_ .................................. mm

................................... | Control Interno |

Planeacion
Institucional

................................... | Gestién Legal

]
| Secretaria General

Vicerrectoria




La gestion propende por el cumplimiento de la filosofia institucional, con criterios de coherencia,
pertinencia, eficiencia y eficacia: determina las caracteristicas del sistema, sus alcances, limites y
sus relaciones con los subsistemas y procesos que lo integran.

El sistema de gestion organizacional comprende los componentes de estructura, recursos fisicos,
técnicos y tecnolégicos; recursos financieros; comunicaciones. Estos componentes se articulan con
coherencia y se explicitan en la estructura organica y el marco normativo. El campo de accién de
este sistema es el de las politicas institucionales indispensables para la toma de decisiones que
permiten el desarrollo de las funciones misionales.

Dentro de la I6gica organizacional, los sistemas institucionales se hacen vivos por la participacion
de las instancias y agentes, que a su vez desempefian diferentes roles y funciones y que en los
distintos subsistemas interactian en diferentes niveles de decisidn y accion.

4+ Nivel Directivo. Corresponde a las instancias rectoras de la ITCMB que sefialan las
politicas y normativas que dan marco a la accién institucional dentro del desarrollo
organizacional. A él corresponden el Consejo Directivo, Consejo Académico, Rectoria y
Vicerrectoria.
Estas son las responsables de interactuar con los otros niveles para la planificacion, organizacion,
direccién, coordinacién y control de las actividades sustantivas institucionales dirigidas al logro y
éxito de los objetivos de la Institucion con productos de alta calidad y racionalizacién de recursos en
perspectiva de sostenibilidad.

+ Nivel Asesor. Hacen parte la Direccién de Planeacion y mejoramiento de la calidad, la
Oficina de Control Interno y Comunicaciones.
En este nivel se toman las decisiones relativas al cumplimiento de los planes y programas
disefiados para alcanzar los fines generales expuestos en las politicas institucionales.

4+ Nivel Profesional. Hacen parte las decanaturas, direcciones de programa y coordinaciones
administrativas, de practicas, egresados, internacionalizacion y sistemas. Este
nivel se encarga de operacionalizacion de los planes y programas para el logro de las
politicas institucionales.

4+ Nivel operativo. Agrupa las unidades y actores que dentro de la institucién hacen posible
alcanzar los objetivos estratégicos plasmados en los planes de desarrollo pues son los
operadores responsables de llevar a cabo las tareas, y las actividades para el cumplimiento
de las metas establecidas.

3.6 Mapa de procesos Institucién Tecnolégica Colegio Mayor de Bolivar

La gestion rectoral se trabaja con la estructura institucional, organizacion académica y personal
administrativo organizado bajo un Sistema de Gestion mejorado en la conformacion de los
procesos Estratégicos, Misionales, de Apoyo, y de Seguimiento y medicion, bajo unos principios o
lineamientos éticos (Calidad, Formacion Integral, Compromiso Social, Trabajo en Equipo, Equidad,
Pertinencia, Autoevaluacion Permanente, Autonomia, Articulaciébn e integracion, Desarrollo
Sostenible).
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Aprobado mediante Acta de Revision por la direccion del 2019

Apoyando la gestion institucional, se dio segin Resolucién 1056 de Dic del 2018 y 032 de Enero del

2020la modificacion de “Grupos de Trabajo”, mediante la Resolucion N° 1056 del 31 de Dic. de

2018, para fortalecer la gestion, ya que algunos procesos son liderados por personal docente de

planta por no tener una estructura administrativa completamente definida.

ESTRATEGICOS

Lider: Rectoria

- Gestion de la
planeacion y
mejoramiento continuo
de la calidad.

- Gestion de la
comunicacion y de la
promocion

- Seguimiento control
y evaluacion
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- Gestén Documental.

- Soporte y desarrollo
Tecnologico



3.7 Plan de Desarrollo Institucional 2020-2023 “Un nuevo Comienzo”

La Institucion Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar en el marco del direccionamiento estratégico
planteado bajo la estructura de unos Obijetivos institucionales ligados a la misién y vision,
Programas, Estrategias, Proyectos y Metas. Con este Plan se traza la proyeccion del desarrollo
institucional a través de 5 factores estratégicos, 15 Objetivos que desarrollaremos en el corto,
mediano o largo plazo para el desarrollo de la misién y visidn Institucional para propender por la
proyeccién del buen desarrollo académico, investigativo, administrativo, econémico y financiero de
la institucion.

. 1- Fortalecimiento Académico
. 2- Relacionamiento Externo, Pertinencia e Impacto Social
. 3 - Clima, cultura organizacional y desarrollo del TH

. 4 - Fortalecimiento Institucional

. 5- Gestion y desarrollo Institucional

14 48
Programas Proyectos

Todos estos alineados con los procesos contenidos en el Sistema Integrado de Gestion trazaremos
unas actividades que nos lleven al cumplimiento de la Planeacién Institucional bajo la figura de un
“Plan de Accién anual” para garantizar el cumplimiento de los procesos que demandan el
fortalecimiento de una educacion de calidad, por lo tanto en este periodo se inicia la ejecucién del
direccionamiento estratégico establecido en el nuevo Plan de Desarrollo Institucional “Un nuevo
Comienzo” vigencia 2020-2023.

4. PLAN ANTICORRUPCION
4.1 Objetivos del Plan Anticorrupciéon y Atencion al Ciudadano

Integrar y fortalecer estrategias y acciones que permitan a la Institucion, la identificacion y
monitoreo oportuno de los riesgos; la racionalizacién y optimizacién de los tramites y servicios a
cargo de la Entidad; rendir cuentas de manera permanente; fortalecer la participacion ciudadana en
el proceso de toma de decisiones de la entidad; establecer estrategias para el mejoramiento de la
atencion que se brinda al ciudadano y fortalecer el derecho de acceso a la informacién publica a la
ciudadania, en aplicacion de los principios de transparencia, eficiencia administrativa segin lo
sefialado en el articulo 73y 76 de la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 2641 del de 2012.



4.2 Componentes del Plan

Se ha formulado la presente estrategia a ejecutar en el afio 2020, la cual esta integrada por cuatro
(4) componentes a saber:

Fuente: oficina de Planeacion y mejoramiento de la calidad.

4.2.1 Gestién del Riesgos de corrupcion — Mapa de riesgos de corrupcién

La metodologia del mapa de riesgos de la entidad esta disefiada con los lineamientos establecidos
por el Departamento Administrativo de la Funcién publica, y la guia para la gestion del riesgo de
corrupcion 2015, presidencia de la republica.

El objetivo especifico es elaborar el mapa de riesgos de corrupcion y sus respectivas medidas de
prevencion y control con el objeto de identificar los niveles de riesgo de corrupcion, desarrollando
las politicas de Administracion de riesgos de corrupcién, construyendo el mapa de riesgos se puede
consultar y divulgar los riesgos, hacer monitoreo o revision, y un seguimiento adecuado segun los
siguientes lineamientos:

1. Identificacion de riesgos de corrupcion: Definicion, Causa y efecto de los riesgos
(Identificacion de debilidades externas e interna).

2. Analisis de riesgo: Probabilidad de materializacién y opcion de manejo de los riesgos de

corrupcion.

Medidas de Mitigacion: acciones propuestas, indicadores y responsables.

Valoracién de los riesgos de corrupcion.

Formulacion y gestién de la matriz: Mapa de riesgos de corrupcion

Seguimiento de los riesgos de corrupcion.

Ajustes al Mapa de Riesgos de Corrupcion.

No obkow

Para la aplicacion de esta estrategia, la Direccion de planeacion y la oficina de control interno
brindaran acompafiamiento permanente a los lideres de procesos en las etapas de formulacion,
monitoreo (trimestral) y actualizacion de riesgos (cuando sea necesario).
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Dentro de los mecanismos establecidos para prevenir, impedir o combatir hechos pCi
estan acciones establecidas dentro las politicas de MIPG y los diferentes planes de accion
Institucional tales como:

Divulgacion y cumplimiento del codigo de ética Institucional, que guia el desarrollo de la gestion
académico administrativa.

Fomentar procesos internos claros, equitativos, viables y transparentes.

Capacitacion al personal académico y administrativo en politicas y acciones anticorrupcion

4.2.2 Racionalizaciobn de Tramites y mecanismos para la transparencia y acceso a la
informacion

El articulo 40 del Decreto Ley 019 de 2012 dispone que, sin perjuicio de las exigencias generales
de publicidad de los actos administrativos, para que un tramite o requisito sea impugnable debera
encontrarse inscrito en el Sistema Unico de Informacion de tramites — SUIT, bajo la supervision del
Departamento Administrativo de la Funcién Pablica — DAFP.

Siguiendo la politica de Racionalizacibn de Tramites del Gobierno Nacional, la institucion
Tecnolégica Colegio Mayor de Bolivar, tiene la labor de simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar
y automatizar los tramites y de facilitar el acceso a la informacion y ejecucion de los mismos, para
contribuir con la mejora del funcionamiento del Sistema Integrado de Gestidén, mediante el uso de la
tecnologia de la informacién y de las comunicaciones, con el fin de facilitar el acceso de la
ciudadania a un mejor servicio.

La politica de racionalizacion de tramites, que tiene como propésito facilitar el acceso a los servicios
que brindan las entidades publicas, entendiendo que los tramites y procedimientos innecesarios
afectan la eficiencia y transparencia de la gestion publica, nos ha instado a que a partir del analisis
permanente de factores internos y externos, la Institucién Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar se
preocupe por la racionalizacion de los tramites por medio de distintas estrategias como son: la
identificacion, priorizacién, simplificacion, eliminacion y/o adecuacion para la optimizacion del
servicio con transparencia, que propendan por el respeto y trato digno al ciudadano, contar con
mecanismos y herramientas que faciliten y den confianza en la gestion, facilitar la gestion de los
servicios construyendo una institucién moderna y amable con el ciudadano .

En un trabajo conjunto entre sus diferentes unidades académicas y/o administrativas y el apoyo de
la Division de Sistemas, seguir trabajando en la optimizacion de los servicios mediante la
modernizacion y automatizacion de tramites, entre ellos: las inscripciones, examen de admision,
certificaciones laborales, sistema PQRS, generacion de comprobantes de pago de ndémina de
empleados en la p4gina web, y consultas generales entre otros.

Identificacion de tramites en la institucion:

Solicitud de certificaciones de estudios y/o certificados de notas y promedio
Solicitud de copias de actas, certificaciones o constancias de grado

Inscripcién a cursos de extension y programas de educacion continuada
Inscripcién de aspirantes para los programas académicos de pregrado y posgrado

R S S
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Pago y formalizacion de matricula para los programas académicos «
posgrado

Pago derechos de grado

Pago de multas por incumplimiento en la devolucion de material de biblioteca.
Solicitud de carné institucional

Tramite de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones
Transferencias programas académicos

Solicitudes de reintegro a programas académicos.

Solicitudes de aplazamiento de semestre

Solicitud de creacion de correo institucional

Solicitud de supletorios y habilitaciones

Solicitud de grado

Solicitudes de compra

Manejo de proveedores

Solicitud de constancias laborales

#

I o e e e ok e ol

4.2.3 Estrategias de Rendicion de Cuentas

La rendicién de cuentas a la ciudadania, es el deber que tienen las autoridades de la administracion
publica de responder publicamente, ante las exigencias que haga la ciudadania, por el manejo de
los recursos, las decisiones y la gestion realizada en ejercicio del poder que les ha sido delegado
con informacién de calidad y lenguaje comprensible, didlogo de doble via con la ciudadania y sus
organizaciones para poder evaluar y retroalimentar la gestion institucional.

Es a partir de la exigencia constitucional y legal de rendir cuentas a la ciudadania en los espacios
definidos para ello, de manera permanente, comprensible, actualizada, oportuna, disponible y
completa, donde la institucién Tecnolédgica Colegio Mayor de Bolivar encuentra la oportunidad para
mostrar un informe pormenorizado del desarrollo de todos sus procesos, que buscan la
transparencia de la gestion de la administracién publica para logar la adopcién de los principios del
bueno Gobierno™, sobre la ejecucion de los compromisos asumidos en su Plan de Desarrollo, y en
la interaccién con toda la sociedad.

Con la rendicién de cuentas, se busca contribuir con el desarrollo de los principios constitucionales
de transparencia, responsabilidad, eficiencia, eficacia, imparcialidad y publicidad; entregar a los
ciudadanos informacion clara y precisa sobre la forma como la Institucion alcanza las metas
propuestas; mostrar cémo reciben los recursos y como se distribuyen en el cumplimiento de su
mision; generar un espacio de participacién; y dar cumplimiento de los preceptos constitucionales y
al articulo 33 de la Ley 489 de 1998 sobre democratizacion y control social a la gestion publica, que
establece: “La administracion publica podra convocar audiencias publicas en los cuales se
discutirdn aspectos relacionados con la formulacién, ejecucién o evaluacion de politicas y
programas a cargo de la entidad, y en especial cuando esté de por medio la afectacion de derecho
o intereses colectivos”. También se hace rendicion de cuentas permanentemente a través de la
pagina web de la entidad, diversos medios de comunicacion, redes sociales institucionales como el
Facebook, YouTube, Twitter, informes periddicos a las entidades de control o las entidades a las
gue estemos adscritas tales como MEN, Alcaldia, Nacion, etc.

6 L . L (i om .
Proyecto de ley de “Promocién y Proteccidn del Derecho a la participacion Democratica”. Articulo 48. Conpes 3654
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AUDIENCIAS PUBLICAS: La Institucién realiza después del primer trimestre de
una “Rendicién de cuentas mediante audiencia publica”, la cual se realiza una (1) vez al afio,
efectuando convocatoria general por diferentes medios de comunicacién y es monitoreada y
evaluada por el Departamento Administrativo de la Funcién Puablica.

La institucion Tecnoldgica Colegio Mayor de Bolivar viene implementando estrategias para
fortalecer el proceso de rendicion de cuentas entre las cuales mencionamos:
a) Informar publicamente sobre la gestion y garantizar que la ciudadania acceda a la

informacion.
b) Explicar y justificar los actos y decisiones para ejercer las responsabilidades
encomendadas.

c) Estar dispuesto a la evaluacion publica en espacios de deliberacion con los ciudadanos.
d) Incorporar las peticiones ciudadanas a los procesos

Dicha estrategia contempla principalmente las etapas de:

4+ INFORMACION: La cual requiere de una actitud de transparencia en el sector pablico, debe
ser de buena calidad y estar efectivamente publicada o puesta a disposicion de los
ciudadanos en diversos medios, para llegarle a todos los grupos poblacionales y de interés.
El proceso de la informacion comprende al menos tres etapas: la produccion de informacion,
la publicacion y difusion y el seguimiento o control de su efectiva disponibilidad para los
ciudadanos.

4+ COMUNICACION: La invitacion a la rendicion de cuentas en audiencia publica se efectia
con un mes de anticipacion al dia de la audiencia publica a través de los diferentes medios
masivos de comunicacion como:

1. Pé&gina web institucional www.colmayorbolivar.edu.co: se realiza la publicacion de la
invitacion al evento, el reglamento y el informe de gestién a los cuales todas las personas
interesadas pueden acceder y conocer.

2. Invitacion directa: El proceso de gestion de comunicaciones remite correos electrénicos de
las invitaciones a diferentes entidades.

3. Correo electrénico: se remite la invitacion al evento, dirigido a docentes, estudiantes y
administrativos.

4. Carteleras digitales institucionales, se publica aviso de al evento.

4+ DIALOGO: el documento CONPES advierte que para fomentar el dialogo y la
retroalimentacibn con la ciudadania deben darse explicaciones comprensibles,
procedimientos organizacionales claros y favorables; explicar aquellos temas relevantes.
Incentivos o0 sanciones para los servidores publicos: En cuanto a la generacion de los
incentivos para la rendicion de cuentas las entidades y los funcionarios, debe efectuarse la
articulacion del marco normativo en materia de rendicion de cuentas y su difusién, el
reconocimiento del alcance y la utilidad de la rendicion de cuentas, el fortalecimiento del
marco institucional, la formacion de ciudadanos en la peticion de cuentas y el apoyo a
iniciativas ciudadanas de control social.

Todo lo anterior para desarrollar el objetivo de esta estrategia ante la comunidad mayorista,
ciudadania y representantes de organizaciones civiles con el proposito de mostrar la eficacia,
eficiencia y efectividad de la gestion institucional, durante el afio inmediatamente anterior, y en
cumplimiento de la normatividad especifica vigente, para lo cual se utilizaran los mecanismos o




procedimientos a través de los cuales los grupos de interés pueden participar
desde la informacion del objetivo de la actividad, identificacién adecuada de los grupos de interés

invitados a participar, las herramientas y/o escenarios definidos por medio de los cuales se puede
participar:

- Presencial: Audiencia publica, Foros, reuniones, Auditorias de entes de control, Veedurias
ciudadanas, etc.

- Virtual: Pagina Web Institucional, emalil, foros, chat, Infomayor, La rendicion de informes
online a entes de control, Redes sociales, etc.

4.2.4 Mecanismos para mejorar la Atencién al Ciudadano

Con los subcomponentes para el fortalecimiento de los canales de atencidn, el relacionamiento con
el ciudadano, y la implementacion normativa y procedimental, la Institucion Tecnolégica Colegio
Mayor de Bolivar se encuentra en un continuo desarrollo en busca de mejorar la calidad de la
misma a través de la Secretaria General con la implementacidon de la politica de Participacion
ciudadana a través del Plan de atencion ciudadano desarrollado para tal fin tencion al ciudadano
iniciando de manera presencial con ventanilla Unica para Atencién al Ciudadano, el cual tiene como
una de sus funciones la recepcion, radicacion y reparto de los documentos que llegan a la
Institucién, asi mismo con el fin de asegurar la existencia de un registro y nimero de radicado
anico, que le permita entregar informacion, se le permita consultar, examinar, formular consultas,
guejas, denuncias y reclamos.

De igual manera damos cumplimiento al articulo 76 de la Ley 1474 de 2011 y Decreto 1166 de
2016 desde la pagina web principal: www.colegiomayordebolivar.gov.co con un link: Peticiones,
Quejas y Reclamos, brindando a la ciudadania un medio para que presente las inquietudes
relacionadas con PQRS que sean acordes al cumplimiento de los fines misionales de la entidad o
de los actos de corrupcion realizados por funcionarios de esta administracion.



http://www.colegiomayordebolivar.gov.co/

5. CONCLUSIONES

Conocedores de la necesidad de brindar espacios para que la ciudadania participe y se
comprometa en la vigilancia del quehacer del Estado, la institucion Tecnoldgica Colegio Mayor de
Bolivar fundamenta el plan anticorrupcion, en la importancia de crear ambiente de empoderamiento
de lo publico y de corresponsabilidad con los ciudadanos.

Se presenta el plan anticorrupcion con la descripcion de las actividades que la entidad desarrolla en
cumplimiento del articulo 73 de la ley 1474 de 2011.

Se implementara el mapa de riesgos anticorrupcion en la institucion, con sus medidas concretas
para mitigar los posibles riesgos de corrupcion, las estrategias anti tramites y los mecanismos para
mejorar la atencién al ciudadano en pro del buen gobierno institucional y de proveer a toda la
comunidad de herramientas que permitan el ejercicio de sus derechos a conocer la gestién de la
entidad.



6. ANEXOS

MATRIZ DE MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION INSTITUCION TECNOLOGICA COLEGIO
MAYOR DE BOLIVAR



MATRIZ DE MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
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Somos, desde el Caribe i unai publica de ed superior que se asume como un proyecto social en la i6n de p parael d llo humano ible, con base en los principios de equidad e inclusién, y atendiendo las necesidades del contexto.
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para optar por los titulos académicos R ATIVOS requisito de opci6n de grado Facultades Aacadémicas
involucrados
Falta de Controles o seguimiento a Seguimiento a los términos de las
Convocatoria. Incumplimiento a la normatividad. convocatorias y los roles de los
Manipulacion de Convocatorias en beneficio Desconocimiento de Reglamentacion | Afectacion de los Objetivos de los proyectos involucrados Coordinador de Numero de Hallazgos
3 . . L MUY BAJA | REDUCIR L feb-20 1/12/2020
propio o de terceros de la Convocatoria. de Investigacion. Investigacion detectados
Intereses particulares distintos a los Sanciones disciplinarias a los involucrados Aplicacion de los parametros de la
institucionales convocatoria
. diferentes es,y | C del Centro
P _ e Uso inadecuado de los recursos de la o N ) L, ) L
1 Uso ineficiente de los recursos econémicos Planeacion ineficiente institucion BAJA REDUCIR planificar a largo plazo la ejecucion |de Interaccion Nacional e| Eficiencia de los Recursos feb-21 1/12/2021
Internacional
Centro de Interaccién Nacional e Revisién inadecuada de las condici H isi Secretarfa | COOrdinador del Centro
2 Firma de convenios inconvenientes evision inadecuada de .as condiciones Compromisos institucionales inadecuados. | MUY BAJA | REDUCIR acerrevisiones con secretaria de Interaccion Nacional e Convenios revisados feb-21 1/12/2021
Internacional del convenio General q
Internacional
Hacer parte de redes que no cumplen con sus Revision adecuada de las redes y sus R
3 P ‘q ) P Falta de informacion sobre la Red Institucién asociada a red fraudulenta MUY BAJA | REDUCIR L v de Interaccién Nacional e Legitimidad de la Red feb-21 1/12/2021
objetivos instituciones .
Internacional
Fortalecimiento de las bases de datos
t de la plataf
Usoinadecuado de [as bases de datos de los Procesos Disciplinarios, Administrativos, aara:ii‘;ersel is: :daecauoazzzzlrasr:\:?na Sonia Pefia Pertuz Uso adecuado de bases de
1 egresados, Practicantes, Formacion Continuada | Falta de Transparencia del Funcionario . P P " |MODERADA| REDUCIR B N N . ) Y. R feb-21 1/12/2021
) ) malaimagen Institucional para su mejor monitoreo y Equipo de Trabajo datos institucional.
y/o sector productivo con fines personales . . .
supervision bajo una responsabilidad
Centro de Extension establecida
Uso inadecuado de los recursos (dotacion, P - . Funcionario debe firmar carta .
MISIONALES. e N . ( L Procesos Disciplinarios, Administrativos, . . o Inventario de los recursos al
MG EATTEEN, [1UER), CRETeIIESs, (e ke, mala imagen insttucional, perdida de PRI C EIEEMERIGEEly Sonia Pefia Pertuz final del proyecto/ Inventario
2 herramientas) en los proyectos de la institucion | Falta de Transparencia del Funcionario - 8 . P N 5 MODERADA| REDUCIR | buen uso de los recursos asignados . . Y L proy feb-21 1/12/2021
) . credibilidad , detrimento del patrimonio L Equipo de Trabajo inicial de los recursos del
con el fin de obtener beneficio personales a PR para proyectos institucionales e
P institucional X X proyecto
. ) . nombre de la institucion inventario.
Lider: Vicerectoria. 1.Revision del procedimiento
Debilidad en el criterio para seleccionar a uc;liag:t:"ate b2l asf:ﬂ:?ﬁ:ﬂ de Beneﬁciarit:;:e e
Asignacion de Ayudantias sin cumplimiento de el estudiante beneficiario de las Que la ayudantia sea asignada a un REDUCIR - y' o ; " L
21 o ) . - ) . Probable criterios y revision de los req Institucional | r / Total feb-21 01/12/2021
requisitos ayudantias, seglin el procedimiento del |  estudiante que no cumpla este requisito CONTROLES| L )
. . . minimos que deban cumplir los de
sistema de gestion de Calidad. . . S ,
estudiantes a beneficiar por beneficiarios de estimulos
programa de solidaridad.
. . PR Beneficiarios de estimulos
Centro de Bienestar Universitario " n
. ., . . - " que se le aplique el descuento al estudiante " . con
Asignacion de descuentos institucionales (Sisben [ Debilidad al momento de verificar el . o REDUCIR- | 1. Verificary validar el documento L
22 ) ) e ) que no cuente con el requisito exigido porla | Probable Institucional | r / Total mar-21 02/12/2021
y votacion) sin verificacion de soportes soporte entregado por el estudiante ES CONTROLES| entregado por el de
beneficiarios de estimulos
Debilidad en la bisqueda de os - : 1. Busq}leda de Iosjovenesafraves .B.eneficiarit.)s con
PR . . . Que el benfificio no sea asignado a un REDUCIR- | de pagina web, telefono, mail para . L requisitos cumplidos / Total
23 Inscripcién al programa Jévenes en Accion jovenes que cumplen con los . . Probable ) ) Bienestar Institucional feb-21 01/12/2021
L - estudiante que cumpla los requisitos CONTROLES| que llenen formulario y envien la de
requisitos para acceder al beneficio . . .
respectiva documentacion beneficiarios
. . . 1. Perdidas de informacién y economicas Establecer desde la administracion N° de acciones de
Alteracion de datos del sistema de informacion Usoindebido en el manejo de Ia del software de biblioteca, acciones seguimientoy control
1 L informacién por accién u omisién de MUY BAJA | REDUCIR o ! Biblioteca ) : ‘{ feb-21 1/12/2021
de biblioteca. funcionarios, de seguimiento y control a cada uno ejecutadas / N° total de
E 2. Toma de decisiones inadecuadas. de los roles de manejo del programa. acciones propuestas
1. Incumplimiento a las directrices
Administracién o custodia indebida de los institucionales y normatividad. No. De controles
equipos de audio y video, por parte del personal Uso indebido de los equipos SC U T ejecutados/No. Total de
. . 2 q P . \/ ! p P ) P S quip . MUY BAJA | REDUCIR | inventario de los equipos asignados Audiovisuales J " feb-21 1/12/2021
Medios Educativos asignado al area para beneficio propio o favorecer institucionales. 2. Abuso de confianza. ol drea controles a realizar para
aterceros o asuntos no institucionales. revisién del inventario
3, Pérdida del equipo
* Implementacion de estrategias para
oa B R q PP que los usuarios devuelvan los
No devolucion de los medios 1. Perdidas economicas para la institucion medios educativos No. De controles
3 Perdida de los medios educativos educativos debido al aislamiento 2, Falta de disponibilidad de medios MUY BAJA | REDUCIR ) Medios Educativos ejecutados/No. Total de feb-21 1/12/2021
A A * Prorrogas de fechas de prestamos N
preventivo educativos . . controles arealizar
enel sistema atendiendo la
emergencia sanitaria
Manipulacion de los canales de comunicacion Revision diariay previaala Formato lan de
1 (Redes sociales y paginas web) para interés Intereés particular Afectacién en la informacion institucional | MUY BAJA | REDUCIR . vp Lider de o P feb-21 1/12/2021
. divulgacion comunicacién
particulary errores en los
Gestion de la Comunicacion y Promocion No divulgar a tiempo informaciones requeridas _A_.
con fechas definidas que sean de suma RIS Cronograma plan de
2| ‘ d Falta de un cronograma Desinformacién del plan de comunicacién | ALTA | REDUCIR | requerimientos hechos al equipode | Lider de comunicacién SEL feb-21 1/12/2021
impotancia para el desarrollo de los procesos de - comunicacion diaria
— comunicaciones.




MATRIZ DE MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
ity
DSIIUCION TECNOLOGICA
COLEGIO MAYOR DE BOLIVAR
MisioN Somos, desde el Caribe colombiano, una institucién piblica de educacién superior que se asume como un proyecto social en la formacion de profesionales integrales para el desarrollo humano sostenible, con base en los principios de equidad e inclusion, y atendiendo las necesidades del contexto.
REVISION
IDENTIFICACION DEL RIESGO ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION PROGRAMACION 1er CORTE
30 DE ABRIL
RIESGO EROEARIL CRONOGRAMA
PCION DE <
TIPO DE PROCESO PROCESO CAUSAS EFECTOS BEREE |(EHEE ACCIONES RESPONSABLE INDICADOR MATERIALIZACION MODIFICACION DEL RIESGO OBSERVACION AVANCES %
No DESCRIPCION MATERIALI | MANEJO F. Inicio F. Finalizacién
ZACION
No. De admitidos sin el lleno
[ de los requisitos. es;ab\ecidos
Inscripcién y Admisién de interesados sin los CONTROLES|Verificar los documentos y aprobar
1 (R e Error en la verificacion de los requisitos [Admitidos sin cumplir los requisitos MUY BAJA Pl Ve Apoyo de admisién / No. de Admitidos en el feb-21 01/12/2021
requisitos requeridos. ADMINISTR inscripcién ° e
periodo académico
[ATIVOS
o/34
Influencia de terceros
REDUCIR - [Jornadas de sensibilizacion para la
de lainformacién Emisién de documentos con informacién CONTROLES |actuacién eticay moral en el manejo |Coordinador de Registro
Admisiénes. 2 |contenida en la plataforma institucional (notas) —— MUYBAIA |\ CMINISTR |de \ Control Bt el g (2t et
V/0 de las certificaciones de los estudiantes Soborno a funcionarios ATIVOS  [informacion confidencial
e q c favoreciendo a particulares.
egistro y Control. Apoyo a Registroy
Influencia de terceros Control
REDUCIR- |Jornadas de sensibilizacion para la
o q Sensibilizacién Realizada
Entrega de grado sin el cumplimiento de los No cumplimiento con lo establecido en el CONTROLES|@ctuacion eticay moral en el manejo sibilizac v
3 & con’ MUY BAJA de informac] socializacién de Reglamento feb-21 01/12/2021
requisitos Reglamento Estudiantil ADMINISTR |cee Informacion Estudiantil
Soborno a funcionarios ATIVOS
Socializacién de los requisitosdel | Coordinador de Registro
reglamento Estudiantil \ Control
% de errores presentados en
Manipulacion de la informacion para beneficio de ‘ 1. Implementacion de software con A
un tercero (certificados laborales, resultados de (MEes FEEBOEMEEIRD |00 s, feelsyoraiels Emb R ket 2 ||@adnstnde || PO eIz
Talento Humano 31 N 2 favorecera un tercero, incumplimiento |~ sapl b UEEIEBTO MUY BAJA | REDUCIR e e FICKRREL2S certificados laborales y feb-21 1/12/2021
examenes ocupacionales y novedades de !N e incumplimiento de requisitos legales. Aplicacién de los procedimientos Humano.
de los procedimiento. resulados de examanes de
nomina) establecidos. >
ingreso.
i : i
Faltade herramienta tecnoldgica para ) oo ;4. deinformacion institucional. feb-21 1/12/2001
custodiar la informacién institucional ormace .
2. Desgaste administrativo en la recuperacion )
> , 1. Compartir documentos en el
de informacién - )
ndebidadelai » o —— sistema drive. 2. Realizar Inventario documetos
1 a MEEAERERLE seguridad eneel sistema 2 AP [T inventario documental 3 ) digitales/backup de archivos/ feb-21 11272001
producida en formato digital informatico con |a pérdida de informacion N Grupo Archivoy A
” . b Realizar buckup de documetos ! Control préstamoy
Gestion Documental y Archivo imporante. MEDIA REDUCIR ) Correspondencia - Area )
producidos ‘ devolucién de documentos y.
4. Entes de Control pueden establecer ) ’ de Sistema - "
Falta de protocolos de seguridad enla |hallasses, sancianes y mults, 4. Controles desde el area de sistema expedientes que se registran o -
{nformacién producida bt o 5. Control en el préstamoy consulta el Formato FT-GD 003
= - [Ormeaen ProcLt I
,  |Medificer contenido de os documentos que [intereses particulares quejas, reclamos, denuncias, demandas . PRl T feb-21 1/12/2021
conforman un expediente con el fin de favorecer 6. Deterioro de laimagen institucuional
o neriudicar a un tercero. o por eneificio propio_|Falta de ética profesional feb-21 1/12/2021
Prevenir.
dela Faltas para los funcionarios y/o Mantener | 1).Verificacion juridica de requisitos numero de segumientos
1 Violacion al régimen de publica | norma,amiguismo, favoreci que incurran en esos hechos, | BAJA | controles [habilitantes. 2).Actualizaciony | SECRETARIA GENERAL | realizados/ numero de feb-21 1/12/2021
politico inabilidades o sanciones in de las normas vigentes contratacion ejecutada
ivos
1Vencimiento de los términos Prevenir. | 1. Establecer el acceso restringido al
establecidos por a Ley 734 de 2002. ) ) - Mantener |lugar donde se encuentra la custodia Secretaria numero de procesos
B > oY 15 1. generacion de tipo pecuniarioy ' b :
2 |Manipulacién enlos Procesos legales de laITCMB | 2.alteracion de laintension del racion € ¥ BAJA | controles | delos o abiertos/Total numero de feb-21 1/12/2021
sansonatorios (inabilidades, entre otros). ‘ h o
documentos 3. Retraso enla legales. 2.Realizar revisiones documental revisiones al proceso
compilacion de pruebas. ivos periodicos a la informacion legal
1. Andlisis y seguimiento del
ivo y registros utilizados para
Falta de controles que permitan realizar la radicacién de las PQRDS. ) -
Ocultamiento de el debido 1. generacion de tipo pecuniario 2. Induccion al personal de Atencién |  Secretaria General Nimero de solicitudes
. i i jari . i i
APOYO 3 A ¢ - CEIEIEE LR v MUYBAJA | Prevenir " = © A recibidas/ Nimero de feb-21 1/12/2021
de legal atodasalas de entre otros). al ciudadano teniendo en cuentala | Gestién Documental °
. . o solicitudes tramitadas
informacion legal. responsabilidad que asume al
momento de ocupar el cargo
Lider: Secretaria General e (o G s feaeres
Manipulacion de lainformacion para beneficio de - : 1. Implementacion de software con enlaliquidacion de nomina,
e Interes politicos 0 amistad para . o - o o
un tercero (certificados laborales, resultados de ! P28 Isanciones disciplinarias, fiscales y/o penales historia laboral de los empleados. 2. | Coordinacién de Talento | certificados laborales y
4 favorecera un tercero, incumplimiento P MUY BAJA | REDUCIR 2 feb-21 1/12/2021
examenes ocupacionales y novedades de ot e incumplimiento de requisitos legales. Aplicacién de los procedimientos Humano. resulados de examanes de
nomina) e - establecidos. ingreso. /No. De ajsutes de
correcciones realizadas
fenomenos naturales, perdida de - o o o de bakun d Nuemero de bakub
5 Perdida de la informacion equipos de computo, perdidade la | desconodmiento delos "‘r°°e5°f' violadion | v gasa | prevenik | -Generacion de bakup de manera Secretaria solicitados/numero de bakub feb-21 01/12/2021
informacion en el sistema. ellerEEn B blTEmEE o PediEE general/sistemas realizados.
o Prevenir
1. Falta de planeacién Retraso en Ia entrega de 0s bienes controLes| - Elaborarel plan anual de Cumplimiento del
. i umplimi
1 Demora en el proceso de compray contratacién piansacion enteg; 1/ BAIA adquisiciones oportunamente Jefe de Compras P B feb-21 1/12/2021
2. Falta de recursos financieros servicios a los procesos ADMINISTR A cronograma de contratacién
2. Gestionar los recursos para el
ATIVOS -
cumplimiento del PAA
1. Falta de supervision al contrato Reducir
. isi
- CEet 1. Retraso en la entrega de los bienes y REDUCIR - | 1. Cumplir el manual de contratacion
Incumplimiento de los proveedores en las 2. Falta de verificacion de que el n ’ ;
o e ’ ) servicios a los procesos CONTROLES| 2. Verificar los productos y servicios ”
2 entregas y especificaciones técnicas de bienes | producto o servicio cumpla con las o - BAJA b Jefe de Compras | Reevaluacion al proveedor feb-21 1/12/2021
o8 Ut 2. Adquisicion de productos y servicios que ADMINISTR recibidos
y/o servicios especificaciones pactadas en el contrato
o ‘ no cumplan con las especificaciones ATIVOS 3. Seleccion y evaluacion de
3. Seleccién de proveedores no idoneos :
proveedores idoneos
Reducir
1. Falta de verificacion de requisitos REDUCIR - o ’ -
- : 1, Capacitacion al personal de realizar - Cumplimiento del
Incumplimiento de requistos legales en el legales o CONTROLES ‘ Recursos Fisicos e
3 . Celebraccion indebida de contrato BAJA las contrataciones N cronograma de contratacion feb-21 1/12/2021
proceso Contratacién 2 Falta de capacitacion del personal a ADMINISTR 2 ol » inventario o
2, Actualizacion en normatividad VS publicaciones en el SECOP
cargo ATIVOS °
vigente
) Reducir
1. Falta de planeacién en los procesos REDUCIR - - Numero de contratos
” 1. Cumplimiento de cronogramas »
No rendirinformacién oportunamente a los entes contractuales ) , CONTROLES| Recursos Fisicos e rendidos en el
4 . 1. Sanciones economicas MODERADA| contractuales N N . feb-21 1/12/2021
de control 2. Falta de capacitacién del personal a ADMINISTR _conra inventario tiempo/Numero de contratos
- 2. Sensibilizacion del personal °
Contratacion cargo ATIVOS ; suscritos
involucrado
1, Dar traslado de los documentos del
proceso a los Oferentes que
participan en el proceso para que
realicen observaciones a los mismos
2, Definir los lineamientos internos
1) Necesidades insatisfechas parala ”
: " para los procesos de contratacién en )
Omision de normas procedimentales y Institucién porque se cae el Proceso de . . Numero de constancias de
R ) > i cae ¢ Fro Ia adquisicion de bienes, obrasy | Lider de Recursos Fisicos o de
5 Direccionamiento para favorecer a un Proveedor. | sustanciales que rigen el Proceso de | Contratacion. 2).faltas disciplinarias paralos |  BAJA REDUCIR corvicins e publicacion / procesos feb-21 1/12/2021
icios. i
c i6 i y/o istas que incurran en ’ - VR J publicados
s 3, Publicar los procesos de seleccién a
: través del SECOPy el portal web
institucional.
4, Verficacion de las especificaciones
tecnicas
1). Detrimento Patrimonial  2) 1, Realizacion del inventario real y )
o ) ) Nimero De bienes muebles
Insuficiente controles en la custodia IRl 0 D completo de las propiedades, plantas | ;. 4o gocursos Fisicos | conservadosy custodiodas/
ufici i i ursos i u
6 Pérdida de bienes muebles Institucionales ) Y| disciplinarias y administrativas para los BAJA | REDUCIR | yequiposque posealaentidad. A > il feb-21 1/12/2021
vigilancia ; ! yequipode trabajo | Total de bienes muebles
responsables de estas funciones por 2, Asignar responsable directo del ge oen
L . e institucionales
omision. inventario institucional
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MATRIZ DE MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
INSTITUCION TECNOLAGICE
COLEGIO MAYOR DE BOLIVAR
MISION Somos, desde el Caribe iano, unai publicade superior que se asume como un proyecto social en la i6n de parael humano , con base en los principios de equidad e inclusién, y atendiendo las necesidades del contexto.
REVISION
IDENTIFICACION DEL RIESGO ANALISIS DEL RIESGO MEDIDAS DE MITIGACION PROGRAMACION 1er CORTE
30 DE ABRIL
RIESGO PROBABILI OPCION DE CRONOGRAMA
TIPO DE PROCESO PROCESO CAUSAS EFECTOS DAD DE ACCIONES RESPONSABLE INDICADOR MATERIALIZACION MODIFICACION DEL RIESGO OBSERVACION AVANCES %
No DESCRIPCION MATERIALI MANEJO F. Inicio F. Finalizacién
ZACION
REBLLE | o e e en s D ccloascspealizedoscen
CONTROLES . descuento de ley/ N° de
1 de pagos sin los de ley. | Error Humano por falta de ias, fiscales y/o penales BAJA 2. Revisiones antes de realizar los Contador . v/ feb-21 1/12/2021
ADMINISTRATIVO agos pagos a realizar con
S bR descuentos de ley
REDUCIR 1. Estar atento a las fechas de envio
1. Falta de conocimiento en la fecha de CONTROLES de acuerdo a las directrices de los No de informes enviados en
. ; 2 Presentacion inoportuna de informes envio del informe. 2.Deficiencia en los |Sanciones disciplinarias, fiscales y/o penales BAJA ADMINISTRATIVO organos de control 2. contar con un | Coordinacion financiera | tiempos establecidos/ total feb-21 1/12/2021
Financiera sistemas de Informacién. s software confiable 3. Contar con de informes a enviar *100
equipos modernos y adecuados
REDUCIR -
CONTROLES #de ajustes solicutados /# de
3 Ausencia de informacion contable y financiera No contar con un software confiable |Sanciones disciplinarias, fiscales y/o penales BAJA Ajuste al software institucional Coordinacién financiera feb-21 12/2021
Y I viop AbMiNIsTRATIVO| Y ajustes realizados *100 vy
S
REDUCIR - No de pagos realizados en el
) ) ) 1. Falta de informacién requerida para ) o CONTROLES | Preparary registrar la informacion a o pag €
4 Pago de aportes sociales en tiempo inoportuno. o N Sanciones disciplinarias, fiscales y/o penales BAJA ) Coordinacion financiera | tiempo oportuno/planillas feb-21 1/12/2021
el pago. 2.Dafios en el sistema ADMINISTRATIVO tiempo o .
S liquidadas a tiempo*100
8i necesitas salir de tu hogar por
suministros u otras razones,
asegurate de que los dispositivos de
Disminucion del inventario del parque trabajo estén apagados o bloqueados Numero de equipos
Perdida de equipos de computo suminstrados en Falta de Etica profesional y computacional ol evarina b e enun ugarseguro. entregados bajo custodis/
1 . Cr D ) confabulacion con personal externo e 3 © _J MODERADA| REDUCIR ) v N B G Emerson Rivera Cudris g A b . feb-21 1/12/2021
calidad de prestamo(Medida COVID-19) . . demandade prestacion de los servicios *8i necesitas trasladarte con el relacion de inventario de
para el extrabio del equipo de computo ’ ! ) ;
informaticos equipo recuerda: equipos
*Bs caso de que tengas carro no
dejarlo visible.
«Bsar un bolso donde quepa
totalmente el equipo.
[Fortalecer Ios controles de acceso
fisico al centro de datos de la
institucion.
SDOvC Perdida, modificacion, divulgacion dela |\ o o ntroles de seguridad fisicosy|  Divulgacion de informacion sensible * Sensibilizar | personal Numero de personal
Infraestructura Tecnologica 2 informacion de los sistemas de informacion °8 v gack . "¢Y " IMODERADA REDUCIR administrativo en la proteccion de Emerson Rivera Cudris sensibilizado / nro de feb-21 1/12/2021
P tecnologicos comentarios negativos de la comunidad . N
institucional datos administrativos
* Protocolos de acceso a la base de
Lider: Gestidon Administrativa y Financiera datos de los sistemas de
; .
e ‘compartir ni prestar las
credenciales de acceso (Sesion de
Windows y VPN, sistemas de
informacion ) con segundas personas.
Falta de Etica profesional, prestamos de * Mantener el equipo conectado a
acceso no autorizado a los diferentes modulos del credenciales de acceso, y mala acceso no autorizado a la informacion internet, para que este reciba | Revision de perfiles / nro de
2 . . . ) . n PR MODERADA REDUCIR o . . Emerson Rivera Cudris o - feb-21 1/12/2021
sistema de informacion configuracion en los perfiles del institucional actualizaciones diarias del antivirus y administrativos
sistemas sistema operativo.
* No conectarse a redes inaldmbricas
de dudosa procedencia.
* No guardar las contraselas | equipo
fisico
P Reducir
1. Falta de supervision al contrato . " q
L P 1. Retraso en la entrega de los bienes y REDUCIR - 1. Cumplir el manual de contratacion
Incumplimiento de los proveedores en las 2. Falta de verificacion de que el L . L
e L . L servicios a los procesos CONTROLES 2. Verificar los prouctos y servicios .
2 entregas y especificaciones técnicas de bienes producto o servicio cumpla con las o - BAJA e Jefe de Compras Reevaluacién al proveedor feb-21 1/12/2021
o S 2. Adquisicion de productos y servicios que ADMINISTRATIVO recibidos
y/o servicios especificaciones pactadas en el contrato R . .
Py . no cumplan con las especificaciones 5 3. Seleccion y evaluacion de
3. Seleccion de proveedores no idoneos 9
proveedores idoneos
e - Reducir - .
1. Falta de verificacion de requisitos REDUCIR - . . Recursos fisicos /Lider de -
o " 1, Capacitacion al personal de realizar - Cumplimiento del
Incumplimiento de requistos legales en el legales L " CONTROLES N Mantenimiento de N
3 . o Celebraccion indebida de contrato BAJA las contrataciones - cronograma de contratacion feb-21 1/12/2021
proceso Contratacion 2.Falta de capacitacion del personal a ADMINISTRATIVO o L Infraestructura Fisicay o
2, Actualizacion en normatividad . VS publicaciones en el SECOP
cargo S N Tecnologica
vigente
Reducir
Almacen y Compras 1. Falta de planeacion en los procesos REDUCIR - 1 Cumplimiento de cronogramas | R€cursos fisicos /Liderde | Numero de contratos
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Resolucion. No. 47 del 29 de Enero de 2021

INSTITUCION Tﬁcmn()mq
COLEGIO MAYOR DE BOLIVAR

RESOLUCION N° 47
(29 de enero de 2021)

“POR LA CUAL SE APRUEBA Y ADOPTA EL PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANO DE LA INSTITUCION TECNOLOGICA
COLEGIO MAYOR DE BOLiVAR PARA LA VIGENCIA FISCAL 2021"

EL RECTOR DE LA INSTITUCION TECNOLOGICA COLEGIO MAYOR DE
BOLIVAR cn uso de sus facultades legales y estatutarias, y

CONSIDERANDO

Que la Lcy 190 de 1995 genera condiciones para hacer mas cfectiva la lucha
contra la inmoralidad administrativa en el estado colombiano.

Que el articulo 3° de la Ley 489 de 1998 establece que la funcion
administrativa se desarrollara conforme a los principios constitucionales, en
particular atinentes a la buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia,
imparcialidad, eficacia, eficiencia, participacion, publicidad,
responsabilidad y transparencia.

Que la Ley 1474 de 2011 establece en el articulo 73, cada entidad del orden
Nacional, Departamental y Municipal debera elaborar anualmente una
estrategia de lucha contra la corrupciéon y que en cada entidad del orden
nacional debera existir por lo menos una dependencia encargada de recibir,
tramitar y resolver las quejas, sugerencias y reclamos que los ciudadanos
formulen, y que se relacionen con el cumplimiento de la mision de la
entidad.

Que el Decreto 2641 del 17 de diciembre de 2012, emanado de la presidencia
de la Republica establecié la metodologia para disenar y hacer seguimiento
a la estrategia de lucha contra la corrupcion.

Que el mismo Decreto 2641 de 2012 en su el articulo 4 establece que la
méaxima autoridad de la entidad u organismo velard, para que se
implementen debidamente las disposiciones contenidas en el documento
“Estrategias para la construccion del plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano”

Que la Institucion Tecnolégica Colegio Mayor de Bolivar, ajusté conforme a
los nuevos riesgos detectados en la Institucion al Plan Anticorrupcion y
Atencién al Ciudadano, asi mismo realizo retroalimentaciéon y con todos los
estamentos de la Institucion el PAAC.

Que por lo anteriormente expucsto,
RESUELVE

ARTIiCULO PRIMERO: Aprobar y adoptar el Plan Anticorrupcion y de
atencion al ciudadano para la vigencia del afo 2021 contenido en el
documento anexo, el cual hace parte integral del presente Acto
Administrativo. -
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INSTITUCION TECNOLOGICA
COLEGIO MAYOR DE BOLIVAR

ARTICULO SEGUNDO: El Plan aprobado en este Acto estara integrado por
los siguientes componentes: a) primer componente: Gestion del Riesgos de
corrupcion — Mapa de riesgos de corrupcion; b) segundo componente:
Racionalizacion de Tramiles y mecanismos para la transparencia y acceso a
la informacion; c) Tercer Componente: Estrategias de Rendicién de Cuentas;
d) Cuarto Componente: Mecanismos para mejorar la Atencién al Ciudadano.

ARTICULO TERCERO: La oficina de Planeaciéon de la Institucién
Tecnologica Colegio Mayor de Bolivar, dispondra lo necesario para que los
documentos que contiene el plan Anticorrupcion y Atencion al ciudadano,
sean publicados y dados a conocer en las dependencias de la institucién a
la comunidad estudiantil y en general.

ARTICULO CUARTO: El cumplimiento y desarrollo del Plan Anticorrupcion
y de Atencién al Ciudadano de la Institucién Tecnolégica Colegio Mayor de
Bolivar, estara a cargo del Rector, Vicerrector, Decanos de Facultades,
Coordinadores de Centro, Lideres de procesos y funcionarios en general que
tengan a cargo acciones y/o tareas para ¢l logro de las actividades
propuestas en la estrategia.

ARTICULO QUINTO: Conforme a la normatividad vigente, el jefe de la
oficina de Control Interno asesorara a los responsables y ejecutores de los
procesos y proyectos respecto a metodologias y herramientas para la
identificaciéon, andlisis, ademas le corresponde a control interno la
Evaluacion de la Gestion del riesgo de la Institucion Tecnologica Colegio
Mayor de Bolivar y debera publicar en el sitio web de la entidad, un informe
pormenorizado sobre el grado de cumplimiento del plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave.

ARTICULO SEXTO: La presente Resolucién rige a partir de la fecha de su
publicacién.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Se firma en Cartagena, a los veintinueve (29) dias del mes de enero de 2021.

: - -~
JAIRO ME FABIAN SAAEBE PUELLO
Rector Secretario Geéneral (E)




