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INSTITUCION UNIVENAITARTA
MAYOR DE CARTAGENA

RESOLUCION No. 244
(24 de febrero de 2023)

POR MEDIO DE LA CUAL SE MODIFICA LA RESOLUCION N°612 DEL 05 DE NOVIEMBRE DEL

2021 QUE APROBO LA POLITICA DE CALIDAD ACADEMICA, LA ESTRUCTURA DEL SISTEMA

INTERNO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD (SIAC- UMAYOR) Y EL COMITE INTERNO DE
! ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD ACADEMICA

EL RECTOR DE LA INSTITUCION' UNIVERSITARIA MAYOR DE CARTAGENA, en ejercicio de sus
facultades legales y estatutarias y,

CONSIDERANDO:

Que mediante el Articulo 55 de la Ley 30 de 1992, se establece que la autoevaluacion institucional es
una tarea permanente de las instituciones de Educamén Supenor y hara parte del proceso de
acreditacion.

Que mediante el Articulo 53 de la Ley 30 de 1992, se cred el Sistema Nacional de Acreditacién para
las Instituciones de Educacion Superior, cuyo objetivo fundamental es el de: “garantizar a la sociedad,
que las Instituciones que hacen parte del snstema cumplan los mas altos requisitos de calidad y que
realicen sus propésitos y objetivos”. ‘

Que se hace necesario mantener y' propiciar la construccién y desarrollo de una 'cultura de
autoevaluacion, como crecimiento permanente en todos los procesos Institucionales que permitan el
cumplimiento de la misién de la Inst:tumén con cnterlos de calidad, transparenma pertinencia, eficacia
y eficiencia.

Que desde el afio 2004, la institucion ha adelantado, en forma permanente procesos de autoevaluacion,
cuyos resultados condujeron 'a la implementacién de acciones de mejoramiento con. miras al
fortalecimiento de los programas académicos y posteriormente al logro de la acreditacion de alta calidad
de programas academlcos e lnstltucmnales

Que el 'Decreto. 1075 de 2015 explde eI Reglamento Umco del Sector Educacion, donde define las
condiciones minimas de calidad para la aprobacién de los registros calificados de los programas
académicos de educaclén superior a nivel nacional. ‘

Que a partir del Decreto 1330 de julio 25 de 2019, por el cual se sustltuye el Capitulo 2 y se suprime el
Capitulo 7 del Titulo 3 de la Parte'5 del Libro 2 del Decreto 1075 de 2015 Unico Reglamentario ‘del
Sector Educacion, se hace necesario la aprobacién de una politica de calidad académica que soporte;
los procesos del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad en la Institucion Universitaria Mayor
de Cartagena.

Que medlante el Acuerdo No. 02 de 2020, el Consejo Nacional de Educacnon Superior (CESU) actuahza
el Modelo de Acreditacién en Alta Calidad para Instituciones y Programas para promover la'alta calldad
como atnbuto necesario de la Educacion Superior en Colombia.

Que el 05 de octubre de 2022 el Consejo Nacional de Educacnon Superior; aprobé la ‘documentacion
interna sobre la actualizacion de los aspectos a evaluar para la autoevaluacion con fines de acredltacwn
en alta calidad de los programas académicos e mstntucuones de Educacmn Superior.

Que la INSTITUCION UNIVERSITARIA MAYOR DE CARTAGENA se acoge al concepto de calidad
definido por el Ministerio de Educacién Superior establecido en el Decreto 1330 de 2019, el cual estipula
que la calidad “es el conjunto de atributos articulados, interdependientes, dinamicos, construidos por la
con;unldad académica como referentes y que responden a las demandas sociales, culturales y
ambientales”.
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Que la INSTITUCION UNIVERSITARIA MAYOR DE CARTAGENA mediante Resolucién N°612 del
05 de noviembre del 2021, aprobé la politica de calidad académica y el sistema de aseguramiento de
la calidad con su respectivo comité interno, que permitira generar acciones en pro de la calidad
académica y administrativa.

Que mediante Resolﬁcién N°622 de 10 de octubre de 2022, se actualiza la politica de calidad
académica y se actualizara la estructura del sistema interno de aseguramiento de la calidad (SIAC-
UMAYOR) y el comité interno de aseguramiento de la calidad académica.

Que, por lo anteriormente expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Modificar la Resolucién No.612 del 05 de noviembre del 2021 que aprobé la
Politica de Calidad Académica de la Institucién Universitaria Mayor de Cartagena y se actualizé la
estructura organizativa del Sistema Intemo de Aseguramiento de la Calidad (SIAC-UMAYOR), como
sistema integrador de todas las dependencias que promueven, gestionan y mejoran la calidad en la
institucién, y el Comité interno de Aseguramiento de la Calidad académica.

ARTICULO SEGUNDO: EI concepto de CGIIdad' definido por la institucién es el siguiente:

La CALIDAD es concebida como un proceso continuo y permanente de blisqueda de la excelencia en
todos sus elementos y componentes, para cumplir en forma responsable con las exigencias propias de
cada una de las funciones sustantivas de la educacién superior: docencia, investigacién y proyeccién
social. Igualmente es de vital importancia para la bisqueda de la excelencia y principalmente establecer
una cultura de autorregulacién.

ARTICULO TERCERO. Conceptualizacién del Slstemé Interno de Aseguramiento de la Calidad
(SIAC):

El Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC-MAYOR), es un sistema integrador, debido
a su articulacién con los diferentes sistemas de gestién Institucionales, asi como los lineamientos
definidos por el MEN para registros calificados y las directrices del CESU para la acreditacién en alta
calidad de los programas académicos con la finalidad de establecer una estrategia metodolégica de
aplicaciéon permanente por parte de los diversos actores de la comunidad académica para la gestion
del cambio, adopcién de acciones correctivas y generacién de actualizaciones, destinadas finalmente
al mejoramiento, pertinencia e innovacién del que hacer de los programas y de la institucion. Igualmente
permite identificar y conocer desde la perspectiva interna los resultados, para establecer acciones de
mejoramiento continuo de los procesos y un insumo para la toma de decisiones. -

ARTICULO CUARTO. Composicién del sistema. E| Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad
(SIAC) esta integrado por los sistemas y dependencias que incorporan el mejoramiento continuo, la
efectividad de los procesos, y la interacciéon con la comunidad,. para mantener la eficiencia y la;
transparencia en la institucién: Planeacién Estratégica (Planes Desarrollo Institucional), Modelo
Autoevaluacion, Autorregulacién y Mejora Continua, Sistema Integral de Gestién de la Institucion,
Modelo Integrado Planeacién y Gestion (MIPG) 'y desarrollan todas sus funciones para asegurar el
cumplimiento de la Misién y Visién Institucional, estableciendo los procesos y procedimientos que
permiten mostrar las condiciones de calidad de los programas académico y de esta forma avanzar en
la acreditacién de programas y la acreditacion institucional.

ARTICULO QUINTO: Instancias responsables.

Vicerrectorfa Académica

Decanatura de la Facultad Administracién y Turismo
Decanatura de la Facultad Arquitectura e Ingenieria
Decanatura de la Facultad de Ciencias Sociales y Educacion
Direccién de calidad académica

Profesional de apoyo proceso de autoevaluacién

 AVANZA HACIA LA EXCELENCIA |

Cartagena de Indias - Centro hlstdric'o“/‘Cr 3 # 35-95 Calle de la Factoria

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

www.umayor.edu.co
(O Vmiorcry ©@umwyorcta @ UMAYOR

INSTTTICION UNIVIRA TARTA
MAYOR DI CARTAGIINA

@ Armonizar el sistema organizacional con la normatividad, con el modelo pedagégico y el
criterio de flexibilidad integral en todos los niveles de la estructura institucional.

@ Ser garante de la estandarizacién de todos los documentos institucionales frente a los
requisitos legales y de normas, asi mismo de los ejercicios de revision y autoevaluacién
institucional y de los programas académicos, como mecanismo de seguimiento y
mejoramiento continuo.

ARTICULO DECIMO: Procesos de autoevaluacién, autorregulacién y mejoramiento continuo:

@ Registro Calificado: es el proceso para crear y renovar el funcionamiento de los programas
académicos de la Institucién Universitaria Mayor de Cartagena.

@ Autoevaluacion: Consiste en el ejercicio permanente de revision, reconocimiento, reflexién e
intervencidn que lleva a cabo la institucién sobre si misma o sobre un programa académico, con
una amplia participacion de la comunidad institucional y con el objetivo de valorar el desarrollo
de sus funciones sustantivas, en aras de lograr la alta calidad en todos sus procesos, conforme
los componentes del modelo de acreditacion en alta calidad establecidos por el CNA.

@ Acreditacion: La acreditacion es el reconocimiento de la alta calidad que otorga el Ministerio de
Educacién Nacional a los programas académicos y a las instituciones que cumplen con los mas
altos criterios de calidad y que realizan sus propésitos y objetivos, teniendo en cuenta la
naturaleza juridica, identidad, mision, tipologia, niveles de formacién y modalidades. Acuerdo
02 de 2020.

@ Planes de Mejoramiento: Es el conjunto de acciones sisteméticas definidas por la institucién,
que propenden por el mejoramiento permanente de la gestién y los procesos de aseguramiento
de la calidad

@ Seguimiento a los Planes de Mejoramiento: Es el proceso de seguimiento, control y evaluacién
de las acciones establecidas en los planes de mejoramiento.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. Comité Interno de Aseguramiento de la Calidad. Actualizar la
estructura del Comité Interno de Aseguramiento de la Calidad de la Institucién Universitaria Mayor de
Cartagena.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. El Comité Interno de Aseguramiento de la Calidad Académica estara
integrado por: Vicerrector(a) Académico(a), Decano(a) de la Facultad Administracién y Turismo,
Decano(a) de la Facultad Arquitectura e Ingenieria, Decano(a) de la Facultad de Ciencias Sociales y
Educacién, Director de calidad académica, Profesional de apoyo proceso de autoevaluacién.

PARAGRAFO. La Coordinacién del Comité estara a cargo de la direccién de Calidad Académica y
actuara como secretario del comité el funcionario que funja como profesional de apoyo a la oficina de
calidad académica, o en su ausencia a quien designe vicerrectoria académica o la direccién de calidad
académica. y

De las sesiones se elaboraran actas organizadas cronolégicamente y hara parte integral del acta el
registro de asistencia.

ARTICULO DECIMO TERCERO. Establecer como funciones del Comnté Interno de Aseguramiento de
la Calidad las siguientes:

@ Liderar el proceso de autoevaluacién y acreditacién Institucional y de programas académicos.

@ Establecer. los . lineamientos generales. de autoevaluacién institucional para’ que sean
gestionados por la oficina de Calidad Académica.

@ Establecer los lineamientos generales de autoevaluacion de programas para. que sean
operacionalizados por los Comités Curriculares de cada Programa.

@ Proponer las politicas, propésitos y objetivos del proceso de autoevaluacién y acreditacién en
el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad.

@ Promover la participacion de todos los estamentos de la institucién, a través de acciones que
fortalezcan la seguridad y la confianza en el proceso. (p‘
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ARTICULO SEXTO. Las politicas de aseguramiento de la calidad académica en la institucién
son:

@ Sistematizacién de aspectos sobre el contexto institucional, asumiendo la autoevaluacién como
proceso permanente.

@ Aplicacién del sistema de autoevaluacién a partir de indicadores de eficiencia y efectividad,
pertinentes a las funciones sustantivas, a la organizacién y gestion institucional.

@ Implementacién de estrategias eficaces de comunicacién que garanticen la informacion
permanente, oportuna, confiable y transparente a todos los estamentos de la Institucién,

@ Transformacién de la cultura de calidad y autoevaluacién permanente que propicie el
mejoramiento continuo de sus diferentes programas con miras a la acreditacion institucional.

@ Armonizacién del sistema organizacional con la normatividad, con el modelo pedagdgico y el
criterio de flexibilidad integral en todos los mveles de la estructura institucional.

@ Fortalecimiento de las competencias genéncas mediante estrategias curriculares, didacticas y
formativas orientadas al mejoramiento de los resultados de las pruebas saber pro y t y t de los
programas académicos

ARTICULO SEPTIMO: Los principios de calidad definidos por la Institucién Universitaria Mayor
de Cartagena son:

a) Universalidad.
b) Pertinencia.

c) Objetividad.

d) Transparencia.
f) Inclusién.

g) Innovacién.

h) Efectividad.
i)Sostenibilidad.

ARTICULO OCTAVO: Objetivo general. Desarrollar las acciones necesarias para promover, gestionar
y mejorar permanentemente la calidad en la Institucion. El sistema se enmarca en un enfoque formativo
desde el que se promueve el conocimiento de referentes externos y del contexto, el autoconocimiento
institucional, la autoevaluacién de la calidad y la autorregulacién, la gestién de procesos, con la
construccién y seguimiento permanente a planes y estrategias de mejoramiento.

ARTICULO NOVENO: Objetivos especificos.

@ Buscarla excelencia en todas las acciones formativas, proporcibnando a los estudiantes una
formacién integral con bases cientificas humanisticas y éticas.

@ Definir un sistema de evaluacién a partir de indicadores de eficiencia, eficacia y efectividad,
pertinentes a las funciones sustantivas de la educacién y gestién institucional. ;

@ Implementar formas, medidas y canales adecuados de comunicacion que-garanticen la

informacién permanente, oportuna, confiable y transparente a todos los estamentos de la
Institucion. ‘

Calidad en lo Académico

@ Buscar la excelencia en todas las acciones formativas, proporcionando a los estudiantes
una formacién integral con bases cientificas humanisticas y éticas.

@ Definir un sistema de evaluacién a partir de indicadores de eficiencia, eficacia y

efectividad, pertinentes a las funciones sustantivas de la educacién y gestién
institucional.

@ Implementar formas, medidas y canales adecuados de comunicacion que garantiza la

informacion permanente, oportuna, confiable y transparente a todos los estamentos de
la Institucién. %
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(o) Prqpone( al Consejo Académico las acciones y los actos administrativos necesarios para el
mejoramiento continuo y desarrollo institucional.

@ Las demas que le asigne el Consejo Académico.

ARTICULO DECIMO CUARTO. Las Decanaturas de cada Facultad, desempefian la labor de
seguimiento y coordinacién de los procesos de autoevaluacién y acreditacién, promoviendo el
cumplimiento de los planes de mejora, asl como la consecucién de los Registros Calificados y la

Acreditacién de cada programa.

ARTICULO DECIMO QUINTO. La presente resolucién, deja sin efectos la Resolucién No. 612 del 05
de noviembre del 2021, objeto de modificacion.

ARTICULO DECIMO SEXTO. PUBLICACION Y VIGENCIA. El presente Resolucion regiréa a partir de
la fecha de aprobacién y se publicara en la pagina web de la Institucion www.umayor.edu.co.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Cartagena, a los 24 dias del mes de febrero de 2023
ALBERTO AR CAMARGO FAEL H ELTRAN
Rect: Secrétatio General
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