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1. OBJETIVO

Establecer pardmetros para la deteccion de estudiantes en riesgo de abandono de
carrera, con el fin de realizar acompanamiento para el fomento a la permanencia
estudiantil.

2. ALCANCE

Este procedimiento inicia con la deteccion de estudiantes en riesgo y finaliza con el
informe de resultados.

3. RESPONSABLE

Coordinador de permanencia estudiantil
4. DEFINICIONES

Caracterizaciéon estudiantil: Proceso con el cual se identifican las caracteristicas de
los estudiantes en los/‘entornos académicos, sociales, economicos y personales

Matricula: Registro de estudiantes que van a realizar sus estudios en la institucién

Permanencia Estudiantil: proceso en el cual se crean estrategias académicas y no
académicas, para que los estudiantes continlen en sus estudios de educacion superior

Estudiante ausente: Aquel estudiante que no registré matricula durante solamente un
periodo. Es un potencial desertor para el siguiente periodo

Estudiante activo: Es aquel estudiante que se encuentra matriculado o que lleva un
periodo sin hacerlo. Aquellos que faltan un periodo se llaman ausentes, aunque se
siguen considerando activo.

Estudiante en riesgo de abandono: Estudiante con situaciones socioeconomicas,

familiares, personales, académicos, psicosociales, u otros que representan riesgo para
la continuidad de sus estudios.

5. CONTENIDO
5.1GENERALIDADES

Este procedimiento abarca todo lo relacionado al seguimiento a matricula de la
institucion, deteccion de causas de deserciony estrategias implementadas
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5.2 PROCEDIMIENTOS
ACTIVIDADES DESCRIPCION ACTIVIDADES RESPONSABLE REGISTRO
Coordinador FT-BU-008
Realizar la  socializacion  del Programa FT-TH-002/
Socializacin | Programa de permanencia Permanencia Informe
estudiantii al inicio del periodo socializacio
programa de L e .
. académicoen curso. Definir o ajustar n del
permanencia . :
o las estrategias de permanencia y programa
estudiantil ) .
apropiar con los involucrados. de
permanenci
a
Coordinador Software
Identificar caracteristicas de. los Programa Académico
Caracterizacio | estudiantes admitidos en primer Permanencia WAS/Inform
n a estudiantes | semestre y analizar . los entornos e de
nuevos académicos; sociales, econémicos y Caracteriza
personales cion
Coordinador FT-BU-016
Identificar Identificacion | de estudiantes que Programa Detecciony
alertas presentan riesgo para su.| Permanencia/Directo | seguimiento
tem permanencia académica a traves del res de programa a
pranas o ;
software institucional. estudiantes
en riesgo
Coordinador
Identificacién..de estudiantes que Programa FT-BU-016
presentan asignaturas pérdidas para Permanencia/ Detecciony
Se generar diferentes tipos de Directores de seguimiento
seguiniento | G Ce S e quiere dommnur| | estudantes
académico por i 90 9 9 :
como: en riesgo
corte -
* Talleres de crecimiento personal
« Acompafiamiento psicoldgico
*Asesorias académicas
» Acompafiamiento en el plan becario
Ejecuciony Ejecutar y hacer seguimiento a las Coordinador Informe
seguimiento de Estrategias y retroalimentar a las Programa Identificacié
. personas interesadas a través de un | Permanencia/Directo n de
estrategias ! o .
informe de seguimiento. res de programa estudiantes
con riesgo
para la
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permanenci
a
Seguimiento a | Seguimiento a estudiantes durante Coordinador |
. . ; nforme de
matriculas los periodos de matricula para Programa Desercion
estudiantes identificar las causas de ausencia Permanencia por causas
antiguos inter semestral o desercion.
Coordinador
. . Informe
Elaborar Elaboracion de informe de los Programa :
. : . final del
informe resultados obtenidos. Permanencia corte
5.3 FLUJOGRAMA
IDENTIFICACION DE u N

ESTUDIANTES EN RIESGO

PARA LA PERMANENCIA

/‘\

Elaborar el

informe

Seguimiento de
matriculas

N

Ejecucion y
seguimiento de
estrategias

Socializacién
del programa

Permanencia

Procedimiento de
Permanencia

Seguimiento
académico por
corte

N~
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Caracterizacion
a estudiantes
nuevos

Identificar Alertas
Tempranas

_/
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6. DOCUMENTOS REFERENCIADOS
Oficios
7. CONTROL DE MODIFICACIONES
CONTROL DE CAMBIOS
VERSIO . RESPONSABLE
N FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO APROBACION
0 03/08/2016 |Elaboracion del documento Repres_entar_w'ge por
la direccion
Se hizo cambioal nembre del procedimiento,
1 06/03/2017 |[se elimino actividad 1 y se unificaron Reﬁ;egﬁgéi?éi por
actividades 2.y 3.
.y _ Representante por
2 24/05/2017 |Modificacion del documentos la direccion
3 25/05/2018 |Madificacion del documento Repres_entar_]'ge por
la direccion
Director de
Modificacion del ebjetivo, hombre del planeacion y
4 21/0348919 procedimiento, se agrega una definicion mejoramiento de la
calidad
Director de
5 14/02/2020 Se agregan algun_os requisitos @ tener en planeqmon y
cuenta para la asignacion de apoyo mejoramiento de la
calidad
Se modifica el logo yda denominacion de los Dlrecto_rlde
6 22/06/2021 |cargos conforme al cambio de cambio de planegmon y
caragcter institucional mejoramiento de la
calidad
Director de
7 06/07/2022 Se actualiza el flujograma, se amplia el _planegmon y
alcance y se agregan responsables mejoramiento de la
calidad
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